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RESUMEN

Se solicitdé en el afio 2003 por el cliente japonés Meiwa- Mitsubishi Corp. se
disefiara un Sistema de Trazabilidad para los cafés especiales: Crystal Mountain,
Extra Turquino Lavado y Turquino, debido a que los consumidores exigen conocer
el cumplimiento de buenas practicas agricolas y de procesamiento industrial del
producto, para lo cual es necesario que se establezca un sistema de registro y
monitoreo en cada una de las fases de transformacion del producto. Se designé a la
Estacién Central de Investigaciones de Café y Cacao (ECICC) para la confeccién e
implementacion del Sistema de Trazabilidad. A tales fines se confecciond una
propuesta que fue evaluada con los directivos de las empresas japonesas para
conocer si se satisfacian los requerimientos y exigencias que se solicitaban. La
propuesta fue aprobada en septiembre de 2003, posteriormente se instrumento y
puso en préctica en las zonas productoras de los cafés especiales de EI Escambray,
Guantanamo, y Santiago de Cuba, obteniendo la validacién por los directivos y
técnicos de la parte japonesa, en inspecciones realizada al escenario donde se
ejecutd el ensayo. El Sistema de Trazabilidad se basa en el seguimiento del
producto desde su generacion agricola, hasta dejarlo listo para exportar, codificando
cada saco que sirve de base para poder identificar el origen y la trayectoria. Para
estos fines se confecciond un sistema de registros (Libros), en los que se asienta
diariamente la informacién correspondiente. Se orientd por el cliente japonés que
todos los cafés especiales con destino a los importadores Meiwa- Mitsubishi deben
estar acompafnados de un certificado emitido por la ECICC, que valide el
cumplimiento de la Trazabilidad.



INTRODUCCION.

La tendencia mundial del mercado externo se expresa en el aumento de las
exigencias para los productos que exportan los paises del Tercer Mundo y el café
no esta exento de cumplir las normativas y requerimientos que han impuesto los
paises desarrollados.

En la actualidad mundialmente los consumidores presionan a los vendedores
minoristas para que es suministren informaciones especificas sobre las condiciones
ambientales y sociales en las cuales es cultivado y procesado el café, el comercio
de hoy se dirige a perfeccionar este proceso buscando producciones sostenibles,
proteccion a la salud, manufacturas con suficiente calidad para el consumo humano,
ingresos razonables, proteccion al ambiente y bienestar animal. Partiendo de lo
anterior la agricultura alternativa debe ser econémicamente sostenible,
ecolégicamente sensitiva y socialmente justa. La agricultura sostenible responde a
gue por estos productos se paga una prima de precio a los productores que tienen
esta condicion (Alvarez, 1994)

Se considera dentro del marco general de la agricultura alternativa: Produccién
sostenible, proteccion de la salud, produccién suficiente, trabajo humano, ingresos
razonables, proteccion del ambiente y bienestar animal.

El consumidor exige a los suministradores la seguridad de los productos que
adquiere para lo cual se torna muy critico y prioritario tener un control y monitoreo
eficiente de la cadena de produccién, procesamiento y abastecimiento. Una de las
vias para lograr este objetivo consiste en implantar un Sistema de Trazabilidad
efectivo y de costo - cliente rentable.

Los productos que estan sometidos a un Sistema de Trazabilidad tienen mayor
fuerza en el mercado por ser mas confiables para el consumidor.

Las exigencias del comercio internacional se amplian y fortalecen aceleradamente.
Ejemplo de lo anterior es la implantacion de las normas EUREGAP, GOOD
AGRICULTURE PRACTICES, buenas practicas agricolas; que se implantaron por la
Unidon Europea. Se diferencian de la trazabilidad en que requieren el registro
detallado de los insumos, operaciones y transformaciones a que es sometido el
producto desde la fase agricola hasta el consumidor, dichas normas se aplican a los
productos orgénicos y convencionales. En la actualidad el café y cacao no tienen
gue cumplir esta condicional.

Existen normas de trazabilidad para los productos frescos (FTP), la adopcion de
dichas normas son de caracter voluntario y solo las exigen los clientes.



Los cafés especiales (organicos, de origen, gourmet, etc.) deben cumplir las normas,
reglamentos y otros estandares, que exigen los clientes. Los cafés especiales de
Cuba actualmente son: Crystal Mountain, Organico, Extra Turquino y Turquino, asi
como las nuevas marcas que implementa la empresa Comercial Cuba-Café.

La empresa exportadora CUBAEXPORT en el afio 2003 recibi6 del cliente japonés
(paga los precios mas altos por el café cubano), la exigencia de que debia implantar
un Sistema de Trazabilidad para los cafés especiales que compran MEIWA-
MITSUBISHI Corp. (CUBAEXPORT, 2003).

Se asigno la tarea a la Estacion Central de Investigaciones de Café y Cacao
(ECICC) la que la confeccioné e implementé el Sistema de Trazabilidad.
Posteriormente se evalu6 y aprob6é por expertos y decisores de la entidad
importadora.

En el segundo semestre del 2003 se puso en funcionamiento el Sistema de
Trazabilidad en las zonas productoras de Crystal Mountain de El Escambray,
previamente se desarrollé un programa de capacitacion y adiestramiento a toda la
cadena productiva que comprendié a los técnicos, especialistas, obreros y directivos
de CUBAEXPORT vy las despulpadoras de Felicidad, Jibacoa, El Nicho, EI Naranjo y
El Mamey, Empresas Cafetaleras de: Cumanayagua, Jibacoa, Trinidad y la empresa
procesadora de café Eladio Machin de Cumanayagua que procesa todo el café de la
region central para la exportacion y la venta en fronteras,

En el afio 2004 se generaliz6 a todo el pais con la inclusion de la zona oriental,
comprendiendo las empresas de Holguin, Santiago de Cuba y Guantanamo, que
producen café tipo Extra Turquino Lavado el que es procesado en las procesadoras
de estas provincias.

OBJETIVOS

o] Establecer un sistema de registro cuantitativo (trazabilidad) de todas las
operaciones a que se somete el café desde la fase agricola y su
posterior beneficio humedo, proceso de beneficio seco en el que se
deja listo para la exportacion.

0 Mediante el sistema de trazabilidad poder determinar el origen agricola
gue suministra la materia prima para la formacién del lote o contenedor.

o] Disponer de un sistema de seguimiento y monitoreo de todos los
eslabones de la cadena productiva, lo que permitirhd tomar las acciones
necesarias para obtener un producto que cumpla con las normas de
produccion y calidad.

o] Lograr un seguimiento y monitoreo del producto en cada etapa del
proceso de beneficio tanto hiumedo como seco que van desde el
productor hasta el contenedor



DESCRIPCION DE LA TECNOLOGIA PROPUESTA.

La tecnologia utilizada para la confeccion del sistema consistié en la determinacion
del flujo productivo, para lo cual se estudié la secuencia concatenada de todo el
proceso de beneficio humedo y seco del café con énfasis en los puntos criticos de
control (HACCP) y la determinacion de los registros necesarios en cada una de las
fases. Posteriormente se confeccionaron los modelos en los que se registran los
pesos antes y después de someter el producto a la transformacion en cada punto
critico de control.

Flujo de Produccion.

El Sistema de Trazabilidad se basa en &l seguimiento del
producto desde su generacion agricola, hastadegarlo
listo para exportar codificando cada saco quesirve de
base para poder identificar € origeny latrayectoria.

BENEFICIO SECO <@mmm== SECADO




Se muestra el Flujo de Produccion del café. (Fig. 1)
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C P A (Cooperativa de Produccion Agropecuaria). Asociacion voluntaria de los
agricultores pequefios que unen sus esfuerzos para la produccion agropecuaria
colectiva, de caracter socialista, sobre la base de la unificacion de sus tierras y
deméas medios de produccion. Organizacién economica y social que en su gestion
goza de autonomia respecto al Estado, tiene personalidad juridica propia Yy
desarrolla su actividad dentro de los intereses generales de la sociedad y conforme
con la democracia interna cooperativista y el trabajo comun de sus miembros.(Funes
et. al. 2001)

CCS (Cooperativas de Créditos y Servicios). Asociacion voluntaria de pequefios
agricultores que mantienen la propiedad de sus respectivas fincas y demas medios
de produccion, asi como la produccién que obtienen. Entidad econdémica con
personalidad juridica propia y responsabilidad limitada a su patrimonio. El Estado
apoya la produccion de los pequefios agricultores organizados en estas
cooperativas. (Funes et. al. 2001).

UBPC (Unidad Basica de Produccion Cooperativa). Organizacion econémica y
social, integrada por obreros con autonomia de gestion, recibe el usufructo de las
tierras por tiempo indefinido y posee personalidad juridica propia. (Funes et. al.
2001).



UBACC (Unidad Bésica Agroindustrial de Café y Cacao). Entidad que tiene como
misién desarrollar la caficultura sostenible a partir de la atencién directa a los
productores, mediante la contratacion de la produccion, insumos y servicios, la
extension agricola, el uso eficaz y el fortalecimiento econémico, para el logro de una
produccion siempre ascendente y econdmicamente eficiente. (Pentén, et. al., 1998)

EMPRESA MUNICIPAL. Entidad que tiene como objeto social fundamental comprar
el café maduro (cereza) a los productores agricolas (campesinos y cooperativistas)
el qgue somete al beneficio himedo y seco. Suministra los insumos y servicios que
necesitan los productores para su gestién productiva.

EMPRESA PROCESADORA. Entidad que tiene como objeto social fundamental
comprar el café seco a las empresas municipales el que somete al proceso de
beneficio seco dejando listo el producto para exportarlo.

EMPRESA EXPORTADORA. Entidad que tiene como objeto social comprar el café
beneficiado por la empresa procesadora el que exporta a diferentes clientes.

SISTEMA DE CONTROL INTERNO. Monitoreo, seguimiento y control que realiza la
ECICC para velar por el cumplimiento del Sistema de Trazabilidad.

Fig. 2 - Sistema de registro para la cadena productiva.

DESPULPADORA e CCS, CPA, UBPC.

ALMACEN
INTERNO

PREPARACION >

PROCESADORA DE CAFE

EMPRESA EXPORTADORA
CUBAEXPORT




Libro 1.Listado de productores:
estimado de produccion

Beneficio himedo.
Despulpadora

laentraday salida de
cada punto de
transformacion o
estadia

Secado

- Libro 3. Registro en
=> el secadero

Libro 4. Registro en el
almacén de la
despulpadora

Libros 5. Almacén procesadora.—Libro 6. Registro en cedazo
Libro 7. Molinado.—Libro 8. Clasificacion, seleccién—Libro 9. Lote



5. Sistema de Registros (MODELOS) de la Trazabilidad de la Cadena de
Productiva de café CMy ET.

El sistema de registros de la trazabilidad para la cadena productiva del café se basa
en el seguimiento del producto en cada uno de sus eslabones, es decir desde la
produccion agricola hasta dejar el producto listo para exportarlo.

El proceso comprende las siguientes etapas:

1. Produccién agricola.
2. Proceso de beneficio himedo.
3. Proceso de beneficio seco.

1. Produccion agricola.

1.1 Formas de produccion.
Se registran, listado, de los productores y las formas de produccidén que tributan a
cada despulpadora y la produccion estimada de café cereza. (Libro 1)

2. Proceso de beneficio himedo.

2.1. DESPULPADO.

Se inicia con la recepcion de los frutos maduros en el centro de despulpe
(despulpadora). Despulpado de los frutos, consiste en separar la pulpa del grano y
posterior pasa a fermentar y lavado del café en pergamino y secado al sol en
patios. (Libro 2)

Registro en el secadero (Libro 3). Peso inicial y final del grano en la fase de
secado

ALMACEN DEL SECADERO.
Almacenamiento y marcar los sacos por el lugar de origen. Registro secadero
(Libro 4).

6. Proceso de Beneficio Seco.

6.1. Almacén procesadora de café.

Se inicia con la recepcion en el almacén de la Procesadora de café, el que esté
en pergamino procedente de las empresas municipales agricolas. Se realizan las
operaciones.

Pesar el café en pergamino .

Registro almacén procesadora. (Libro 5)
6.2. Limpieza neumaética.

Limpieza neumatica en los cedazos.
Se hace resecado en dependencia del % de humedad del grano.
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6.3. Registro en el cedazo. (Libro 6).

6.4 Molinado
Descascarado (molinado).

Registro de molinacion. (Libro 7).
6.5. Clasificacion (Libro 8).

Limpiezay trilla (Libro 8-A).
7. Registro del contenedor. (Libro 9).

En los anexos se recogen los modelos que integran la carpeta en que se archivaran
y seran los documentos objeto de las inspecciones.

ACCIONES LLEVADAS A CABO PARA ESTABLECER EL SISTEMA

@ Se imparti6 un seminario a todos los administradores de despulpadoras y
jefes de calidad de las empresas.

@ Se entrego listado de pesticidas a empresas de EI Escambray estrictamente
regulados y prohibidos por la ley sanitaria de alimentos de Japon.

@ Se le concedio la facultad y responsabilidad a la procesadora de Café Eladio
Machin para el control de la calidad y ademéas monitoreo de todo el sistema
conjuntamente con la Estacion de Investigacion de Café y Cacao y la Estacion
de Café de Jibacoa.

@ Se confeccionaron el inventario de las plantaciones de café por formas de
produccion que tributan a las despulpadoras que benefician el CRYSTAL
MOUNTAIN que son las siguientes: El mamey, el Nicho, el Naranjo, Jibacoa,
San Blas y Felicidad.

@ Se hicieron nombramientos oficiales a los responsables de la Trazabilidad en
las despulpadoras y empresas agricolas.

@ Se codificaron las zonas de las despulpadoras en la forma siguiente: El Mamey
(M), El Nicho (N), El Naranjo (EN), Felicidad (F), San Blas (S).

@Se oriento que el saco, debe tener un cédigo alfabético el que sirve para
identificar al municipio, la despulpadora y la fecha relevante del patio de
secadero.

@EI| saco utilizado retornara al lugar de origen y cuando se utiliza nuevamente se
colocara la nueva fecha, utilizando crayola.

@En los almacenes de las despulpadoras y la planta procesadora se colocaran
los sacos de la materia prima por origen del café (Zona) identificando esta con
un cartel en la pared.

@Se le hizo saber a todos los responsables e implicados en el sistema que el
cliente realizara inspecciones de trazabilidad por lo que todas estas acciones
se deben cumplir con la mayor precision posible, ademéas se le record6 a
todos que el CRYSTAL MOUNTAIN se produce exclusivamente en el
Escambray y recibe un precio superior por ser un café especial por lo que se
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debe cumplir con la trazabilidad que exige el cliente japonés. Con esto
tendremos una mayor seguridad de mantener el producto en dicho mercado.

@Se realizé un Taller Nacional con la participacién de todas las empresas
agricolas y procesadoras del pais para implantar el Sistema de Trazabilidad
en todas las zonas productoras de cafés especiales.

@Se impartieron ocho cursos de adiestramiento sobre el Sistema de
Trazabilidad con la participacion de 132 técnicos, especialistas y directivos de
la agricultura y de las procesadoras de Cumanayagua, Guantanamo y
Contramaestre.

@Se emitio por la ECICC toda la codificacion y certificacion de los lotes de café
gue se exportaron a Mitsubishi-Meiwa en los aflos 2003-2006.

ANALISIS TECNICO ECONOMICO.

Los cafés especiales reciben una prima de precio por su confiabilidad y calidad
superior, dentro de estos tipos de cafés se destaca el Crystal Moutain, que se cotiza
al segundo mayor precio de los arabico suaves en el mundo. EI Crystal Mountain
alcanza 10 500 USD/t. y le sigue el Extra Turquino Lavado que registra cotizaciones
de 4 500 USD/t , a continuacion se encuentran los cafés Organicos certificados que
se aproximan a las cotizaciones anteriores, los otros tipos de cafés no rebasan la
mitad de los valores anteriores.

Por lo anterior se evidencia que un contenedor de 18 t. de Crystal Mountain puede
alcanzar un precio de 180 mil USD, mientras que otros tipos de cafés, en mejor de
los casos no llegan a menos de la mitad de la cifra anterior.

La permanencia del Crystal Mountain en el mercado japonés es extremadamente
ventajosa para el mercado cubano, por lo que su credibilidad en dicho destino es
un objetivo central en la actividad cafetalera. Dentro de las prioridades de su
exportacion se encuentra el cumplimiento del Sistema de Trazabilidad que exigen los
importadores japoneses.

Un estimado de la exportacion de cafés especiales exportado en los Ultimos afios
desde que se implanto el Sistema de Trazabilidad asciende a mas de 500 toneladas.

RESULTADOS.

La implantacion del Sistema de Trazabildad ha fortalecido los cafés especiales en el
mercado japonés lo que se evidencia en la gran demanda que tiene el producto y
gue existen cuatro empresas de ese pais que los estan importando y la demanda es
creciente y sino se incrementa se debe a que nuestros niveles productivos no logran
satisfacer las peticiones de los clientes, como evidencia de lo anterior se muestra lo
presentado en el Taller Nacional de Café (Cubaexport, 2006) efectuado en el
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presente afio en la provincia de Guantanamo en la que la direccion de la empresa
exportadora planteé lo siguiente.

- Presencia del Café de Cuba en Japdn, Nueva Zelanda, Australia, Unidn
Europeay Canada.

- Tendencia creciente de los consumidores por adquirir productos sanosy a
favor de la protecciéon del medio ambiente, Cuba es un ejemplo de ello.

- Especial interés por el Café de Cuba de parte de grupos cafetaleros
importantes.

RECOMENDACIONES.

La ESTACION CENTRAL DE INVESTIGACIONE DE CAFE Y CACAO se encarg0
de disefar, confeccionar e implantar el SISTEMA DE TRAZABILIDAD PARA
LOS CAFES ESPECIALES desde el afio 2003 con lo que se ha cumplido con las
exigencias del cliente japonés MITSUBISHI-MEIWA. Corporation, por lo que es de
obligatorio cumplimiento mantener y mejorar el sistema con lo que se le imprime
mayor fortaleza al producto cubano en este mercado élite.

Los cafés especiales cubanos alcanzan un alto precio, hasta 10. 5 mil USD/t., en el
mercado japoneés, se destaca el Crystal Mountain que debe su permanencia
actualmente a que esta sometido al Sistema de Trazabilidad, lo que constituye un
requisito obligatorio para los importadores de ese pais.
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ANEXOS.
INSTRUCCIONES.
Se describe brevemente las indicaciones para la confeccion de los modelos

LIBRO 1.- Se confecciona cuando de confecciona el estimado y se organiza € plan de
despulpe.

LIBRO 2.- Se registra el peso tota del café en cereza recibido (LIBRO 1), y se registra el
peso total de café humedo (fermentado y lavado).

LIBRO 3. Se registra el peso del café himedo (LIBRO 2), y se anota el peso del café seco
cuando termina la operacion, se hace por cada uno de los obreros que secan el café
correspondiendo alos dias en recibieron y secaron el producto. Debe organizarse atendiendo a
los patios de secaderos y obreros... La fecha de sdida del saco del secadero(LEVANTAR EL
CAFE) debe ser registrada en cada saco (Ej. 15-11-04), ESTE ASPECTO ES
DETERMINATE PARA PODER RASTREAR Y LOCALIZAR EL PRODUCTO Y
CONSECUENTEMENTE TENER LA TRAZABILIDAD.

Si se hace secado mecénico después del solar se haraigual registro pero considerando todos
losdias (FECHAS) que tributaron a equipo.

LIBRO 4. Se registra la cantidad de café que entré al amacén identificando la despulpadora
con una letra que se designa atendiendo a que la primera letra sea la provincia Guantanamo
(Gt), Santiago de Cuba (S.C.), Holguin (H) y Granma (G), las despulpadoras de ElI Escambray
estén identificadas.

LIBRO 6.- Seregistralaentrada que debe ser igua alasaidadel Libro (5), lasalida debe ser
inferior.

LIBRO 7.-Laentrada debe ser igua alasadidade LIBRO 6, y la salida debe ser préoxima a
resultado del andlisis de laboratorio.

LIBRO 8.- Se registran las entradas, y sdlidas para los cafés que cumplen con los
requerimientos fisicos de los especiales.

LIBRO 8-A. Se realizan la limpieza vy trilla que tiene entrada de los tipos de cafés y
resultados de lo que se logro6 finalmente.

MARCAGE DEL SACO.
El saco indicara la(s) despulpadora de origen, provincia, pudiendo tener varias | etras.
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Ejemplo.
Gt-EJL.C.-V.

Gt- Guantanamo.
EJ-El Jobo., LC- Los Cdderos, V-Veguita.

ANEXQOS.

Listado de productoresy estimado anual, Libro 1.

Municipio

Forma de produccién

CCs

CPA

UBPC

Vinculada a:
Despul padora.

UBACC.

Cadigo

Caodigo

Nombre Productor

A R
(caballerias)

E A

cereza

ESTIMA DO café

khkkkkhkkhkkhkkkkkkhkkhkhkkhkkhkkxhkhkxkk

Total finca

Decafé

Otros

Latas

aq

Confeccionado por: Nombre
Revisado por: Nombre

Firma

Cargo

Fecha

Firma.

Fecha

Cargo

Registro de la despulpadora. (Libro 2).

Municipio

Forma de produccién vinculada a la despulpadora

CCSs

CPA

UBPC

Cadigo

E N T

R

A D A

SALI

DA

Fecha

Cadigo

Productor Nombre

Forma
produccién
Caodigo
nombre

Peso café
cereza(qq)

Latas

Fecha

Peso
despulpado
himedo(qq)

café

TOTAL

RECIBI

DO Y
PROCE

SADO

*kkkkk

Confeccionado
Nombre

Firma

Cargo

Fecha

Revisado por: Nombre

Firma.

Cargo

Fecha

por:
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Registro en el secadero (Libro 3).

Municipio Caodigo
Forma de produccién vinculada a la despulpadora o e centro de secado.
CCs
CPA
UBPC
INICIAR SECADO TERMINAR SECADO
Fecha | Cédigo |Despul |Forma | Cédig | Café | Fec | Cddig | Despul | Cafe
padora | producc | o. desp |ha |o padora | Despulpado
ion ulpad seco(qq)
0

*kk*k *kkkk*k *kkk*k *kkkk | kk*k *k* *k* **k*

*
Confeccionado por: Nombre Firma Cargo Fecha
Revisado por: Nombre Firma Cargo Fecha

Registro Almacén secadero (Libro4).
Forma de produccion vinculada a la despulpadora o € centro de secado.

Municipio Cadigo
CCs
CPA
UBPC
ENTRADAS SALIDAS
Fecha Despulpadora | Codigo | Café seco| Fecha Despulpadora | Cédigo | Café
deorigen (qq) deorigen seco(qq)
Confeccionado por: Nombre Firma. Cargo Fecha
Revisado por: Nombre Firma. Cargo Fecha

Registro almacén procesadora. (Libro5)
Municipios y despulpadoras que tributan ala procesadora.

Municipio Cadigo Despulpadora Cbdigo

ENTRADAS SALIDAS

Fecha Municipio. | Despulpadora. |Peso de|Fecha |Municipio. |Despulpadora. | Peso

Cadigo Cadigo Café Cadigo Caodigo de
(qq) Cafe
(99)
Confeccionado por: Nombre Firma. Cargo Fecha
Revisado por: Nombre Firma. Cargo Fecha
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Registro en el cedazo. (Libro 6).
Municipios y despulpadoras que se le limpio el café en  cedazo, por fecha

Municipio Caodigo Despulpadora Caodigo

ENTRADAS SALIDAS

Fecha Municipio. | Despulpadora. |Peso de|Fecha | Municipio. |Despulpadora. | Peso

Cadigo Cadigo Café Cadigo Caodigo de
(qq) Cafe
(9a)

Confeccionado por: Nombre Firma. Cargo

Fecha

Revisado por: Nombre Firma Cargo Fecha

Registro de molinacion. (Libro 7).

Municipios y despulpadoras que se le descascar6 (molio) €l café, por fecha.

Municipio Cadigo Despulpadora Cbdigo

ENTRADAS SALIDAS

Fecha Municipio. | Despulpadora. |Peso de|Fecha |Municipio. |Despulpadora. | Peso

Cadigo Cadigo Café Cadigo Caodigo de
(qq) Cafe
(9a)

Confeccionado por: Nombre Firma. Cargo

Fecha

Revisado por: Nombre Firma Cargo Fecha
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Registro clasificacion (Libro 8).

Municipios y despulpadoras que originaron el café que se clasifico, limpio y trill6 (selecciond), por

fecha.

Municipio Caodigo Despulpadora Cbdigo

ENTRADAS SALIDAS

Fecha Municipio. | Despulpadora. |Peso de|Fecha |Municipio. |Despulpadora. | Peso

Cabdigo Cdbdigo Café Cdbdigo Caodigo de
(qa) Café
(9a)

Confeccionado por: Nombre Firma. Cargo

Fecha

Revisado por: Nombre Firma Cargo Fecha

Registro limpiezay trilla (Libro8-A).

Municipios y despulpadoras que originaron el café que se clasifico, limpio y trill6 (selecciond), por

fecha.

Municipio Cadigo Despulpadora Codigo

ENTRADAS SALIDAS

Fecha Municipio. | Despulpadora. |Peso de|Fecha |Municipio. |Despulpadora. | Peso

Cabdigo Cabdigo Café Cabdigo Caodigo de
(qa) Café
(9a)

Confeccionado por: Nombre Firma. Cargo

Fecha

Revisado por: Nombre Firma. Cargo Fecha

Registro del contenedor. (Libro 9).
Municipios y despulpadoras que aportaron € café que forma el contenedor, por fecha.

Municipio Caodigo Despulpadora Cbdigo

Fecha Municipio. Cédigo Despul padora. Peso de Café (qq)
Codigo

Confeccionado por:

Nombre Firma. Cargo Fecha
Revisado por:
Nombre Firma. Cargo Fecha

20



MINISTERIO DE LA AGRICULTURA. )
ESTACION CENTRAL DE INVESTIGACIONES DE CAFE Y CACAO.
18 de mayo de 2005.

Miss: Yoko Tsuyama
MITSUBISHI CORP.

Distinguida Sefiorita.

Me complace enviarle la documentacion de la trazabilidad del café C. M.,
correspondiente al contenedor xxxxxx que salio el 9 de mayo de 2005, con un peso
de X toneladas.

Los datos de las especificaciones del cdédigo por cantidad de sacos son los
siguientes.

Codigo Despulpadora Cantidad de sacos Peso(Kg.)
A Felicidad X X
B El Naranjo X X
C El Nicho X ”
D Jibacoa X ”
Total | = e X x

Con lo anterior considero que doy cumplimiento a lo que se solicita sobre la
trazabilidad del C. M.

Si necesita informacion complementaria o alguna aclaracién favor me lo comunica y
le estaré muy reconocido ya que nuestro objetivo es mejorar nuestro trabajo.
Saludos cordiales,

Dr. Pascual Caro Cayado.
Jefe de Proyecto.

C.c. Victor Sanchez. Cubaexport.
Juan José Montalvo. Procesadora café. Cumanayagua.
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Datos del autor.

Nombre y apellidos: Pascual Moisés Caro Cayado

Fecha de nacimiento:1939-10-28

Lugar de nacimiento: Bayamo

Nacionalidad: cubano

Estado civil: casado

No. De identidad permanente: 39102806547

Titulo (s): Ingeniero Agronomo graduado (1967) en la Universidad de La Habana.
Doctor en Ciencias Agricolas. Investigador Titular. Profesor Titular Adjunto.

Centro de Trabajo. Estacion Central de Investigaciones de Café y Cacao, Tercer
Frente, Santiago de Cuba. Teléfono 022-56229.

E. mail asistec@ecicc.ciges.inf.cu

Resumen de actividades.

Jefe Técnico de café y cacao en la provincia de Oriente, 1967-1973

Decano de la Facultad de ciencias Agropecuarias de la Universidad de
Oriente 1974-1976

Rector fundador del Instituto Superior de ciencias Agropecuarias de Bayamo,
actual Universidad de Granma.

Sub-delegado de Desarrollo y Servicios Técnicos de la provincia de Granma.
MINAGRI. Atendiendo las direcciones de: riego y drenaje, sanidad vegetal,
proyeccion territorial, normalizacion y control de la calidad, proyectos
agropecuarios, colaboracién extranjera e informacion cientifico técnica.
Director fundador de la ECICC.

Actualmente Jefe del Proyecto Nacional. Produccion y Comercializacion de Café y
Cacao Ecoldgico de la Republica de Cuba.
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AVALES.
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MINISTERIO DE LA AGRICULTURA,

GRUPO EMPRESARIAL DE AGRICULTURA DE MONTANA.
_a Habana, 13 de ootubre de 2006

"Afo de la Revalucién Energética er Cuba”.

AVAL.

Los ca'ss especiales que se exooran a cherte jano-eses reciben [os precos
mag alics de (0608 38 que comercializa Cuba, por i gle e Ue grar interés
para el GRUPO EMPRESARIAL Uk AGEICULTURA D MOMTANA (GEAM,
mantener, amplizr v contiruar consolidaco este imporador

Uia oo as exigercias que reguieran los importadores (M7 SLBISH — MEIAA)
es que el cansumicor ienga |2 seguridad que recioe un producio sana v de gran
calidad. Fara estos fires cesde e: afo 2003 et condicidn obhgatora nue ok
cates esoeciales Crystel Mountain, Extra Turauino y Srgdnico esten somatidos
a un SISTEMA D" IRAZABILIDAD, 17 que pesite seguir & trayectora oel
productc cdesde =y origen agriceld nasta dgue se none en el cormesedor y
deleminar en gue esiabdn de e caderz productiva se wviolaron as notmas

La Estacion Central de Investigaciones de Cafe y Cacac (ECICT) confeccion
EL SISTEMA BE TRAZABILIDAD aprobzdo pes la parte japongsd y exiga
gue la ECICC se encargsra de ia certificacion de tode el café que rgeiban.

Fara gar cumplimicnto a to anierar la ECICC ha sertiticado todo gl safe que s
ha exportado a esins glientes en los Oitimos tres afics, 2 gue procede de ias
produccionss gue efaboran lzs procesadoras de Cumanayacua, srovincias de
Clenfuegos, Villa Clara v Sanlc Spiritu; Contramassire, de Sznt'zago de Juka y
ranma, asi comeo de Guantanamo correspondiendc a esto territoric v Solkgulv
Se nan realeado tres inepeccicnas por fa paa aponesa y los resultadzss han
sido satisfacicrnios e wdcs los cases v no se ha progdoide ninguna
reclamacian por mzumnlimeenia de las exinencas el mpotacaor,

=or tode o anterier e confirma Gue & Sstema de Trazabilidad se encuesia
generaizade en todo el pais desde e ado 2003 hasta la fecra y mussia
resultacos altarmenie postivos

Los avales gQue confirman nudastio panteamento anteror &8 anexan a &
Donencia er Iz que se reqistran ios emitdos por los directivos del GEAM
empresas proces2doras, agricolas v exportaqors,

Mo osa informar B cantidedes erporfades por secesidad de eserve dudy o
condiciones de blocueg econamico e suffe nuest pais

Fara que asl conste firmo el praserle s2va’ a 1as trece dias ce ochiuiore de dos
mil ses.

Ing. RubkéniMdrivez Gonzalez.
Vice-phasidente GEARM
Café v Cacac.
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MINIS LERIU Dt LA AGRICULTURA
PROCESADORA DE CAFE.
ELADIO MACHIN,

: Cumm‘a?@.su_alvimu 25 de 2005.
i i te e In n1mm_i.i1m.ﬁhiwmmpmlzs.ﬁ.medcas."

A*Dr Pascual Caro Callado.

De; Juan José M_untﬁtmﬂuﬁaﬁé Director Procesadora de Café Cumanayagna.

;L ey | Qouipaiarn iiq:i‘:j_i'l”‘m“ medin it comuwnico que el lote de caft Crystal Mousitain
ity ¢ Nel8-326.5e embarco el 25de Marzo de.2005 con U0 5ace3 pyuivaleulcs
i 1% 000 T desglosado de la siguiente forma

i
:

|Peso del saco Total Tm
60Kg 3.1
160Ks 15400
. |60Kg 4080
_ ($0%as 5400

e i Deep Cngen

52 . |Desp Jibacod
A8 o Desp Felicidad [F_
168 |Desp Nicho
e T [DEsp Nty

Tl
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MINIS LERIU Dt LA AGRICULTURA
PROCESADORA DE CAFE.
ELADIO MACHIN,

: Cumm‘a?@.su_alvimu 25 de 2005.
i i te e In n1mm_i.i1m.ﬁhiwmmpmlzs.ﬁ.medcas."

A*Dr Pascual Caro Callado.

De; Juan José M_untﬁtmﬂuﬁaﬁé Director Procesadora de Café Cumanayagna.

;L ey | Qouipaiarn iiq:i‘:j_i'l”‘m“ medin it comuwnico que el lote de caft Crystal Mousitain
ity ¢ Nel8-326.5e embarco el 25de Marzo de.2005 con U0 5ace3 pyuivaleulcs
i 1% 000 T desglosado de la siguiente forma

i
:

|Peso del saco Total Tm
60Kg 3.1
160Ks 15400
. |60Kg 4080
_ ($0%as 5400

e i Deep Cngen

52 . |Desp Jibacod
A8 o Desp Felicidad [F_
168 |Desp Nicho
e T [DEsp Nty

Tl
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MINISTERIO DE LA AGRICULTURA
GRUPO EMPRESARIAL AGRICULTURA DI MONTANA

AV AL

Lus cults especiales cubanos Extraturguine Lavado (ETL) y Cristal Mountain (CM )
se exportan al mercado japonés, chentes muy exigentes pero YUE pagan und prima muay
ala por estos productos. EI Cristal Mountain tiene la condicion de ser un café de oreen,
de la #ona del Escambray en el centro del pais y recibe el scgundo mayor precio en el
mercado mundiul de los cafés verdes, sélo superado por ¢l Blue Mountain de Jamaica.

Los clientes japoneses Mitsubishi y Meiwa plantearon en el afio 2003 a la empresa
Cubgexport que los cafés ETL y CM debian cumplir el requisito de la Trazabilidad, es
decir, el registro de origen de la materia prima ¥ todos los pasos de su transformacion
con la finalidad de poder determinar la incidencia de cada una de esas [ases on lu
calidad del producto,

La Estacion Central de Investigaciones de Café y Cacao (ECICC) fue la encargmda e
disenar el Sistema de Trazabilidad del Café Cubano, que se puso en prictica en ¢l ano
2003. En ese ano los especialistas japoneses de Mitsubishi Corp. inspeccionaron la
zona del Escambray siendo satisfactorio el resultado. En el afio 2004 hicicron otia
imspeceion que abarco lus zonas cafetaleras de la region oriemtal v el resultado también
fue satisfaciorio,

Se¢ aprobo la implantacion del Sistema y se dio a la ECICC la responsabilidad de su
monitoreo, control  y  la emision de la codifieacidn de los sacos. Este  Sistema
posibilita que nuestro café se mamenga en el mercado juponcs, con uran prestigio v
hace esta produceion sostenible. aumentando su credibilidad v confiabilidad para los
clientes japoneses.

Certilicamos yue el Sistema de Trazabilidad del Café Cubano, disefado ¥ moniloreado
por la ECICC, esta implantado en la cadena productiva de los cafés especiales v oes de
gran importancia para mantener nuestros cafés especiales en el mercado japonés, ¢l
mds Importanie para nosotros.
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MINISTERIO DE LA AGRICULTURA
GRUPO EMPRESARIAL AGRICULTURA DE MONTANA
VICEPRESIDENCIA CAFE Y CACAQ

AVAL

Cada vez el mercado internacional del café es mds exigente. Para satisfacer la demanda
de los clientes y consumidores, ademas la calidad del producto y su presentacion. el
conocimiento del origen y los aspectos relacionados con el procesamiento conslituyen
un requisito obligatorio que debe ser cumplido en toda la cadena productiva para
satisfacer las exigencias de los importadores ¥ manlenerse en el mercado.

Cuba produce, dentro de los cafés especiales, los tipos Extraturguino Lavado (ETL) ¥
Cristal Mountain (CM); los que se exportan a clientes del mercado japonés gue pagan
una prima muy alta por estos productos, La cotizacion que se logra es en el entomo de
ocho mil délares por tonelada, lo que indica que supera cuatro o cinco veces €] precio de
otros fipos de eafé.El Cristal Mountain tiene la condicion de ser un café de origen, de la
sona del Escambray en ¢l centro del pais y  recibe el segundo mayor precio en el
mercado mundial de los cafés verdes, s6lo superado por el Blue Mountain de Jamaica.

Los clientes japoneses Mitsubishi y Meiwa plantearon en el aho 2003 4 la empresa
Cubaexport que los cafés ETL y CM debian cumplir el requisito de la Trazabilidad, es
decir, el registro de origen de la materia prima y todos los pasos de su transformacion
con la finalidad de poder determinar la incidencia de cada una de esas  lases en la
calidad del producto.

La empresa Cubaexport solicitd a la Estacion Central de Investigaciones de Cafe vy
Cacao (ECICC) que se encargara de disefiar su sistema de trazabilidad para el café
cubano, el que se confecciond y puso en practica en ¢l aho 2001, En eseano se realizo
una inspeceion por especialistas japoneses de Mitsubishi Corp. que resulto satisfactona.
En el afio 2004 se realizé otra inspeceion por los especialistas japoneses abarcandose las
ronas cafetaleras de la region oriental y el resuliado fue igualmente satisfactorio.

El Sistema fue aprobado vy se dio a la ECICC la responsabilidad de su monitoreo,
control ¥ la emisién de la codificacion de los sacos. Este Sistema de Trazabilidad,
diseftado y monitoreado por la ECICC, posibilita que nuestro café se mantenga en el
mercado japonés, con gran prestigio vy hace esta produccion sostenible, aumentando su
credibilidad v confiabilidad para los clientes japéneses.

Por las razones antes expuestas podemos certificar que el Sistema de Trazabilidad del
Café Cubano, claborado por la ECICC, esta implantado en la cadena productivi de los
cafis especiales y es de gran importancia para la produccion ¥ ubicacion en el mercado
japonés de nuestros cafés especiales,

=






MINISTERIO DE LA AGRICULTURA,
EMPRESA PROCEEADORA DE CAFE DE CONTRAMAESTRE. ROLANDD AVUR

AAL.

La actividad de café en al mundes ha sufride en las (ifimas sfios un grips de cambins «
visla & mejorar la caiidad del producte y fograr una miayor liansparencia en su produce
v procesamiento con el objefivo de hacerlo mas atractive v confiable nara
consumidorea y sostenible su producciin.

Cuba cxporta un curtide de cafdc copecialos coupands koo primercs lugases loo &
denominados Crystal Mountain | CM) y Exara Turguino Lavadao (ETL), los que recipen i
prims de precia shamente favorable por lo que es vnz pricrdsd dontre do 12 gost
smpresarial cumplir iodas las exigencias gue foimulen los impuiadorss.

Lot japoneses aon los printipalss importadores de los cafés especiales CW y ETL
dentro de estos se encueniran los grupos empresariales Mitsubishi Corp v Meiwa 2
que nuestra empresa le vende café ETL.

Los importadores japoneses desdo of afio 2004 nos golicitaron queo lag axportacioncs
cate ETL deben estar respaldadas por ia Trazabilidad del producto, para esta finaiidac
Estacitn Cantral de Investigaciones de Caféd v Cacan se encarnt de canacitar v ardiestrs
nuesires especialislas asi come de conducir y monilorear la implaniacidn Jdel Sisienia
Trazabilidad, que dicha institucion desarrolla v que le fiue aprobadna nor el cliente japone:

La EGICG tiene la raﬁponﬁbiﬁdad de indicarmnos ks codigos para el marcado de los sas
con dostine a los clicnies japoneses, siende obligotorio por nucsta parts 2! sumplimic
de las orientaciones y disposiciones sobre el sistema de Trazapiigad.

Hingan lole de café ETL que exporta nuesira empiesa puste se smbaicado sino cum
cnn el Sistema de Trazahilidad y validado por la ECICC

La Trazabilidad permite que el producto tenga mayor fortaleza comarcial v sea
sonfiabla pars of cansumidar y sa logra mayar sastenibilidad somercial

Par todo lo antarior g dictamind por nuocira ompress que of Sistema de Trozobilided
encuentra en ejecucion y es menitoreado por ia ECICC. Esle resuilado de (a investigac

précio altamente favorable por & producto.

Fare gue a8l conste firmo e presente Aval a los 7 dias de Cetiembie de 2005 Afo d=
Alternativa Bolivariana para |as Amerca.
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t 'n“ IAEHF IIH' EMPRESA CUBANA EXPORTA DE ALMENTOS ¥ PRODUCTOS VARIOS

Direccion 201.05

Ciudad de 1a Habana, 19 de Diciembre del 2005,
“Aiio de las Alternativas Bolivarianas para las Américas”,

A1 Quien pucda interesar,
Estimade (a) compaifiero (a):
AVAL

La situacion actual del comercio mundial para los productos de exportacitn del
Tercer Mundo se basa en la calidad y la confiabilidad que se ofrece al consumidor, en
este sentido los cafés cubanos especiales Crystal Mountain ¥ Extra Turquino se
encuentran dentro de las producciones que cumplen los requisitos anteriores y por tal
motivo alecanzan los mayores precios de venta deniro de estos productos,

Los clientes japoneses son los importadores fundamentales de los cafés especiales y
pagan un precio que én ¢l caso del C.M, ocupa ¢l segundo lugar mundial v esta en el
entorno de los 10 mil USD/tonelada.

A la Estacion Central de Investigaciones de Café y Cacao en el afio 2003 le fue
asignada la tarea de confeccionar, implantar y monitorear wn Sistema de
Trazabilidad para los eafds especiales, mediante ¢l que se registran todas las fases,
procesos v transformaciones a que es sometido el producto. El sistema fue aprobado
por la parte japonesa representada por la compaiia Meiwa Corporation y se puso en
funcienamiento en tode el pais desde exe afo,

Atendiendo a la importancia que reviste el Sistema de Trazabilidad para mantener la
fortaleza v lograr la confianza de los conmsumidores japoneses consideramos este
resultado investigativo de gran importancia dado que se traduce en un fuerte impacto
econdmice para este rubro exportable.

Particndo de lo anterior se emite ¢l presente AVAL como evidencia de la influencia
que reviste para la gestion de exportacion el Sistema de Trazabilidad conducido por
la Estacidén Central de Investigaciones de Café y Cacan.

Calle 23 No. 55 Bvo. Piso, vedado, Ciudad de la Habana, Cuba. CP 10400
Telaf: (537) 55 0585 / 54 3130, Fax: (537) 833 3587. E-mail: cexporl@mincex.cu
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Al Frscunal (Phaeo
DecemDer 16, Jdvi
Heast s, Cubacxport
‘ttention Mr, Franciaco sqnuagn Fichardc, Presidemt
My .Cacolioa Pristo, Marketing Vice precident
Mr . #Z1ig Ramnon duquiwﬂ_ Gusrrero, Manager

Drar SiTs,

Ihank youU Tox youl couparal ion during our misslon’ o slay ia Coba, Through
vurl discusaions in Hpvona and Cygmanaysqua, We, Mitcublshi and Meiwa,
would like to confimm ae follows.

} Pre shipment sample:
We thank you for your acceptance pra-shipment. sample for
dDprovel tor CM ond RPL. We think it 19 tho Hegt golutdsn *-
avulrd claiw for Wil 81des at presant.
Mziwa Havana ghould be in chargs ol sanding Pre-ghaipmant sanpie
and Lts payment.
~ Pre-ahipment cample should be Eant In graen bBeare, caroylns
| new lot cofle{zae Article, 1), which to be anproved by Dr. Car:
& T We pre golig to make memosanddk draft for this aqedemant acon

o Prae-abi ity s
Wa really appreciate Dr. Caro completed the system. Wo checkos
the threa Diupulﬂling plant [Jibacoa, El Nicho and El Mamey )
on Dee 04 and 05 , and we have contirmed all plants were wall
perrormed, snd the data wers C1led aswactly.
The dace sihests Ave to Dé attached to ehipping di..tl..mﬂ.nlﬂ

Hambe L We confitw o snging mochod of 1ot voambor an 10l tew
-111= The jew L3t owssor should o separttad by trars. o
inemt (libro 83,
222 - Code oF Daspulping plant arculd be marked an b |
and that cods should be menbion on- packing list.
27 4-The oode of new 2901 aumkber should be added ona mlphabtian
i The pDressnt 14T Number.
{Por swamples: lot 18 JIC
160hass,. frcam Jibucuva, Bt Aicha dated decd -= oode
JHAITS0D Il -F10M8 & .
Wdbage, from El Maney, El daranis. doted decd = oorle
!.I'.E',HBI]E-.-'Q}_- 18-3108)
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MINISTERIO DE LA ﬁﬂ[ﬁllél&?.
SUB-DELEGACION CACAO, APICULTURA Y FORESTALFS DE

GUANTANAMO.
AVAL

Una de las prioridades fundamentales de la Sub-delegacion de Café y Cacao en
Guantinamo lo constituye la produccion de los cafés especiales Extra Turquino
Lavado y Organico Certificado debido 2 gque son pilares basicos en nuestra gestion
empresarial motivado por que estos producios reciben una prima de precio muy

Los impontadores de estos tipos de café se localizan fundamentalmente en Japon ¥
debido a que los consumidores exigen conocer el origen del producto se confecciono el
Sistema de Trazabilidad por investigadores de 1a Estacion Central de Investigaciones
de Cafe v Cacan.

En log ultimos tres afios se recibi6 el asesoramiento y monitoreo para la mmplantacion
y seguirniento del Sistema de Trazabilidad por 1aECICC, entidad facultada para enmitir
la codificacion alfabética con la que se marea cada saco que conformaun lote. Nuestra
entidad ha venido cumpliendo la exigencia del cliente japonés y aguiendo las
onentaciones del centro rector de esta tarea lo que se ewidencia en los resultados
satisfactonios oblemdos en las mspecciones realizadas 2 todala cadena productiva por
los chientes extranjeros.

Hacemos constar que el Sistema de Trazabilidad se encuentra mmplantado y
funcionando en nuestra Empresa

Para constanci ia presente alos 15 dias del mes de septiembre de 2005,

Sub-delegado L
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Presentation to GEAM

[R—

MITSUBISHI CORPORATION
MEIWA CORPORTION
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Conclusion

O Request to GEAM / Cubaexport
® [mmediate Crop / shipment information disclosure
®  To keep stable quality _.

®  Strict attention to the shipper which re-export Cuban
coffee to Japan

® To control traceability system.
Frequent contact with MC Guatemala / Meiwa Habana
= Hope to continue / growing long::}mﬁ E“f& Eﬂﬂmnshlp

|
e
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