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RESUMEN

La implantacion del Sistema Técnico — Organizativo para el suministro de materia prima a las
Plantas procesadoras de Citricos, en la campafia 1998-99, tuvo como objetivo mejorar la calidad
del Jugo concentrado congelado de naranja (Citrus sinensis (L) Osbeck cv. ‘Vaencialate') y de
toronja (Citrus paradis Macf. cv. ‘Marsh’), principales productosde laindustria procesadora de
citricos, asi como optimizar la eficiencia del proceso productivo y garantizar el pago a los
productores por la calidad de la fruta. Su Generalizacion se ha realizado de forma continuada
desde 1998-2006 en 10 empresas citricolas del paisy en las Plantas Industriales de Ceballos,
Contramaestre y la Empresa Mixta ‘ Citrus International Corporation S.A’ de Pinar del Rio.

El Sistema estd conformado por 5 subsistema dirigidos a la solucién de los problemas de
disciplina tecnolégica vinculados con la recoleccién de la materia prima y € procesamiento
industrial.  En correspondencia con la actudizacion de la base normativa del pais, se
complementa con cuatro Normas Cubanas, una Norma Rama y dos Metodologias.
Considerando |a base de datos existente y 10s resultados obtenidos sobre el comportamiento del
contenido de sblidos solublestotales (SST) y Jugo por empresas y por regiones edafocliméticas y
su relacion con e Rendimiento Potencial (RP) se gjustaron las tablas para €l pago por calidad
desde d 2004, a partir de este indicador.

En el presente trabajo se evalud el comportamiento del Rendimiento Potencial de la fruta
utilizada como materia prima para el procesamiento indugtrial, de 1998-2005. Los menores
valores, en términos de toneladas de fruta para producir una tonelada de Jugo Concentrado
Congelado de naranjay toronja, se obtuvieron en las empresas de la Regién Oriental asociadas a
la Planta Industrial de Contramaestre, la cual presenté la mayor eficiencia industrial del sissema
en términos de RP. Los resultados forman parte de dos premios Organismo del 2003 y 2004, de
un Premio ACC del 2004 y de cuatro publicaciones internacionales, asi como de una Tesis de
Maestria. Se reportan los beneficios econémicos, tecnolégicos, ambientales y sociales de la
Generalizacion.

El trabajo obtuvo la Categoria de Relevante, en la Comisién Econémica del XIII Forum
Nacional de Cienciay Técnica.



. INTRODUCCION

La Agroindustria Citricola cubana precisé de cambios en la edtrategia de desarrollo de la
exportacion en fresco hacia el procesamiento industrial, al que se destina en la actualidad €l 85
% de la produccion de citricos del pais, con €l objetivo de acceder a un mercado atamente
competitivo, con nuevas exigencias en las dificiles condiciones econémicas del pais, a partir de la
décadade los 90.

La nueva proyeccién permiti6 entre otras acciones la modernizacion y la construccion de plantas

de procesamiento industrial, con la prioridad de la produccion del JCC de naranjay toronja. Se

requeria, ademas, mejorar la calidad del producto final y optimizar la eficiencia del proceso

productivo, 10os que se encontraban afectados por |as causas siguientes:

@ La entrega de la fruta a la industria se mantenia con los requerimientos para la
comercializacién en fresco.

@ No se ordenaba la cosecha por la madurez de la fruta de acuerdo con los requerimientos de la
industria

@ No se motivabaalos productores en relacién con la calidad.

@ Se reportaban diferencias en la calidad de la fruta de una misma variedad, cuando se
comparaban entre si |as localidades citricolas.

Con este objetivo se disefio e implemento el Sistema Técnico — Organizativo para €l suministro
de materia prima a las Empresas procesadoras de citricos, que garantiza € pago a los
productores de acuerdo con la calidad de la materia prima. EI mismo esta conformado por los 5
subsistemas siguientes:

1. Establecimiento del Rendimiento Potencial (RP) de los frutos con destino a industria, tomado
como base los indicadores de cadidad: Solidos Solubles Totales (SST) y Contenido de Jugo
(CJ) parala cosechade éstos.

2. Ordenamiento de la recoleccién en las éreas productoras, de acuerdo a los indicadores
establecidos en el subsistema 1.

3. Establecimiento de un sistema de control de calidad en la recepcion de las frutas en las
Empresas industriales, tomando como base los indicadores establecidos en e subsistema 1
paradeterminar el pago por la calidad de la materia prima de acuerdo con el subsistema 2.

4. Arbitragje técnico entre productores agricolas e industriales.

5. Definicion del sistema de pago alos productores por la calidad de la materia prima.

El Sistema disefiado se complement6 inicialmente con una Norma Cubana, una Ramal y dos
Metodologias, las cuales se relacionan a continuacion:
@ Norma Cubana NC 77-11:88 Frutos y Vegetales Frescos. Frutos Citricos. Métodos de
ensayo.
@ NormaRama NRAG 717: 91 Frutosy Vegetales Frescos. Frutos Citricos. Ordenamiento
de laRecoleccion
@ Metodologia para realizar los muestreos de la calidad de la materia prima en €l area de
recepcion.
@ Metodologia para auditar €l cumplimiento de las regulaciones establecidas, en empresas
agricolas e industriales.



I1. GENERALIZACION DEL SISTEMA TECNICO-PRODUCTIVO

El Sistema Técnico - Organizativo se encuentra Generalizado en las Industrias de Ceballos
(Ciego de Avila) Contramaestre (Santiago de Cuba) y Pinar del Rio ( Empresa Mixta “Citrus
Internaciona”), y en las 10 empresas citricolas que suministran materia prima a las mismas.
Forma parte de los servicios Cientifico-Tecnolégicos que realizael IIFT en larama productiva.
Fue seleccionado Relevante en el XI1II Forum Nacional de Cienciay Técnica, introducido en la
Empresa Industrial de Ceballos en la campafia 1998-99. y Generaizado en las 2 restantes a partir
del afio 2000.

Durante el periodo transcurrido hasta la fecha los resultados de su aplicacion han sido valorados
como positivos, a lograr Rendimientos en el procesamiento industrial de toronja “Marsh” y
naranja “Vaencia’, en las tres industrias comparables con los valores obtenidos por los
principales productores de Jugo Concentrado Congelado (JCC): Brasil y La Florida.

La Generalizacion durante 6 campafias de procesamiento permitio establecer una base de datos y
realizar un estudio para determinar el comportamiento de los indicadores de calidad interna de
toronja “Marsh” y naranja “Vaencia’, por regiones, mediante hisogramas de frecuencia,
brindando una base cientifica para el establecimiento de |os requerimientos de laindustria.

Egtos resultados fueron valorados en el Taller Nacional celebrado en septiembre del 2004, con la
participacion de directivos, productores agricolas e industriales y especialistas vinculados con la
Agroindustria. Como resultado del mismo se realizaron gjustes a Sistema Técnico-Organizativo.

En correspondencia con la actualizacion de la base normalizativa del pais, el Sistema Técnico —
Organizativo se complementa actualmente con cuatro Normas Cubanas (NC222: 02 Frutos
Citricos. Especificaciones; NC ISO 750:01 FVF. Determinacion de la acidez valorable; NC 1SO
2971:01. FVF. Determinacion de los SST. Método refractométrico; NC 874:03 FVF. Muestreo),
una Norma Ramal (NRAG 717:91 FVF. FC. Ordenamiento de la Recoleccién) y una metodologia
para auditar el cumplimiento del sisema

Se elabord el documento “ Instrucciones para la aplicacion del Sistema de Precios por la Calidad
de la Materia Prima que se suministra a la Industria Procesadora de citricos’ para la
implementacion del mismo por el MFP.

Resultados derivados de la aplicacion del Sistema Técnico-Organizativo fueron publicados en €l
Procc. del 9no Congreso de Citricultura, Fla Usa, 2000, en el Procc. del 10mo. Congreso de
Citricultura, Marruecos, 2004 (en prensa), en la Revistas “Agricultura Técnicaen México” y
“Levante Agricola’, ambas en el 2006.



[1I.MATERIALESY METODOS

Se evaluaron los frutos de naranja (Citrus sinensis (L) Osbeck cv. Vaencia ‘Late’) y de toronja
(Citrus paradisi Macf. cv. “Marsh”), utilizados como materia prima por 10 empresas citricolas y
3 empresas industriales durante 7 etapas de procesamiento ( 1998-1999 al 2004-2005), en
funcién de la época de procesamiento de ambas especies: en el periodo octubre — marzo la
toronja y en el periodo enero-abril la naranja. Se procesaron los partes diarios de cada unade
las muestras correspondientes a la fruta entregada por cada empresa, durante todo € periodo,
seguin losinformes recibidos por € |IFT de las empresas industriales.

Para el procesamiento las empresas se agruparon por regiones de la siguiente forma:

Region Occidental: Empresa Citricos Sandino, Empresa Citricos Capitan Tomas, Empresa
Citricos Troncoso y Empresa Citricos Ceiba. (Industria “Citrus’ de Pinar del Rio).

Region Central: Empresa Citricos Arimao, Empresa Citricola Ciego de Avila, Empresa Citricola
Sola (Industria Ceballos).

Region Oriental: Empresa Citricos Jiquima, Empresa Citricos “América Libre’, Empresa
Citricos Jiguani (Industria Contramaestre).

Se evaluaron los indicadores de calidad utilizados por la industria como reguerimiento de la
materia prima: Contenido de Solidos Solubles Totales (SST) en Grados Brix y Contenido de Jugo
en % de peso fresco, a partir de los cuales se calculd € Rendimiento Potencial (RP) €l cual se
corresponde con las tonel adas de fruta necesarias para producir una tonelada de Jugo concentrado
Congelado (JCC), que se expone a continuacion, segun la formula 1. Se valoraron los
incrementos o decrementos del RP en relacidn con el afio base o afio anterior ala aplicacion del
Sistema (1997-98) y con € afio en que comienza la aplicacion en cada una de las industrias
evaluadas: 1999-2000 en la Industria de Contramaestre y 2000-2001 en “ Citrus’

Formula 1. Célculo del Rendimiento Potencial.

(°Brix) JCC
RP=

SSTn (° Brix) X CJn (%)/100
Donde:  SST del jugo concentrado congelado (JCC) de Naranja:= 65 ° Brix
SST del jugo concentrado congelado (JCC) de Toronja= 58 ° Brix
SSTny Can corresponde aun par de valores de una muestra determinada

Serealizé el procesamiento estadistico por €l programa STATGRAPHICS Plus (2002)



IV.RESULTADOS

Los resultados en la aplicacion del Sistema Técnico —Organizativo durante 7 camparias de
procesamiento se muestran a continuacion, en términos de Rendimiento Potencial (RP), €l cua
se corresponde con las toneladas de fruta necesarias para producir una tonelada de Jugo
concentrado Congelado (JCC).

El comportamiento del Rendimiento Potencial ha mostrado diferencias entre industrias y entre
anos, como puede observarse en las Tabla 1 para la toronja ‘Marsh’ y en la Tabla 2 para la
naranja‘Vaencia.

Tabla No. 1 Comportamiento del RP delatoronja‘Marsh’ suministrada como
materia prima por regiones en el periodo 1998 - 2005.

RP 1997- | 1998- | 1999- | 2000- 2001- | 2002- | 2003- | 2004-
1998 1999* | 2000** | 2001*** | 2002 2003 2004 2005

REGION OCCIDENTAL (EMPRESA INDUSTRIAL ‘CITRUS)

RP 14,5 12,48 14,2 13,8 14,0 14,23 13,0 12,.3
medios

Vaiacion |  Afio | -2,02 -0.3 -0.7 -0.5 -0.33 -1.5 2.2
del RP base

REGION CENTRAL (EMPRESA INDUSTRIAL CEBALLOS)

RP 15,26 13,36 14,56 13,6 14,4 15,3 14,2 12,9
medios
Vaiacion |  Afio | -1,9 -0.7 -1.66 -0.86 +0.35 | -1.06 -2.36

REGION ORIENTAL ( EMPRESA INDUSTRIAL CONTRAM AESTRE)

RP 15,1 11,76 12,16 11,0 11,63 11,66 10,7 10,9
medios
Vaiacion | Afio -3,34 -2.94 -4.1 -3.47 -3.44 -4.4 -4.2

*Afio deinicio del Sistema Técnico-Organizativo.
** Pyesta en marcha de la Industria de Contramaestre
*** Puesta en marcha de la Industria ‘Citrus’



Como puede observarse en latablal con lafruta suministradaa procesamiento de la toronja
“Marsh”, se obtuvieron mejores rendimientos potenciales en todas las empresas durante las siete
etapas de procesamiento, cuando se compara con € afio base, que corresponde a la campafia
1997-98, anterior a inicio del Sistema Técnico- Organizativo.

Al analizar el comportamiento por empresas industriaes, se observalo siguiente:

§ Lafruta suministrada a Citrus mejor6 el RP en el periodo 2003-2004, llegando a un valor
de 12,3 en la campafia 2004-2005; cuando se compara con €l afio base en que comenzo a
funcionar la industria se observa la menor eficiencia industrial en términos de RP en €l
periodo 2002-2003, coincidiendo con |as afectaciones por €l paso de los huracanes “Lily”
e Isidore’.

§ Lafruta que se entrega a Contramaestre por las empresas orientales se ha mantenido con
un RP por debajo de 11.6, con un valor de 10,9 en la Ultima etapa de procesamiento
evaluada. Es importante sefidar que en este comportamiento incide la época de
recoleccion, ya que € mayor porcentgje de la toronja se procesa de enero a marzo, a
diferencia de las dos restantes industrias, donde los mayores volumenes se industrializan
entre noviembre y diciembre.

§ En laindustria de Ceballos se observa que el RP medio se ha mantenido por debgjo del
obtenido antes de la aplicacion del sistema (afio base: campafia 1997-98), a excepcion del
periodo 2002-2003, donde se observa un ligero incremento de 0,35 no significativo. El
mejor comportamiento de esta industria se observa en la campafia 2004-2005.

§ De forma generad el rendimiento del proceso de la toronja ha tenido resultados
satisfactorios durante las 7 camparias evaluadas, con una mayor eficiencia en la Gltima
campafia evaluada, donde se obtuvo un RP medio que permitio procesar 12,03 toneladas
de fruta para producir 1 tonelada de JCC. En este comportamiento pudo haber incidido su
origen tropical.

TablaNo. 2 Comportamiento del RP dela naranja ‘Valencia’ suministrada como
materia prima por regiones en el periodo 1998 — 2005.

RP 1997- | 1998- | 1999- | 2000- 2001- | 2002- | 2003- | 2004-
1998 1999* | 2000** | 2001*** | 2002 2003 2004 2005

REGION OCCIDENTAL (EMPRESA INDUSTRIAL ‘CITRUS)

RP 10,2 | 10,3 10,1 10,8 11,1 10,5 9,8 9,6
medios
Vaiacion |  Afio | +1 -0.1 +0.7 +0,3 -0,6 -0.7 -0..2

REGION CENTRAL (EMPRESA INDUSTRIAL CEBALLOS)

RP 10,3 |94 9.92 10,4 10,9 10,0 121551 +10,5
medios
Vaiacion | Afio | -0.9 -0.38 +0.1 +0.6 -0.3 +2.25 | +0.2

del RP base




REGION ORIENTAL ( EMPRESA INDUSTRIAL CONTRAMAESTRE)

RP - 8,54 9,0 9,8 10,3 10,4 9,86 9,5
medios
Vaiacion | - Afio +0.46 | +0.26 +1.76 | +1.77 |+1.32 | +1.0

*Afio deinicio del Sistema Técnico-Organizativo.
** Pyesta en marcha de la Industria de Contramaestre
*** Puesta en marcha de la Industria ‘Citrus’

Como puede observarse en latabla 2, con lafrutasuministrada al procesamiento de la naranja
“Valencid', se obtuvieron Rendimientos Potenciales variables entre regiones. Después de la
puesta en marcha de las nuevas industrias de Contramaestre y Pinar del Rio, se observan ligeros
incrementos por los gjustes requeridos durante la etapa, fundamentaimente en ‘Citrus’. No
obstante, los valores de RP son comparables con |os reportados a nivel internacional, a excepcion
de la etapa del 2004 en laregion central. En la etapa de procesamiento 2004- 2005 se obtuvo
una media nacional de 10,0 toneladas de naranja para producir una tonelada de JCCN, con
valores que fluctuaron en lastres industriasentre 9,5 y 10, 5 tonel adas.

Al andlizar € comportamiento del procesamiento de la naranja por empresas industriales, se
observalo siguiente:

§ La fruta suministrada a Citrus mejor6 el RP en el periodo 2003-2004, llegando a un RP
medio semejante a la industria de Contramaestre, en la cual se obtuvieron valores
inferiores a 10.4 durante las seis campafias evaluadas, es decir, disminuy6 la cantidad de
fruta necesaria para producir unatonelada de JCC.

§ Los mayores valores de RP de la industria de Ceballos pudieron estar motivados por
los problemas de cadidad de la fruta, suministrada como materia prima por las empresa
citricolas de laregion central , especialmente por el bajo contenido de jugo. El empleo de
las tablas del sistema Técnico- Organizativo pudo congtituir una herramienta para
incentivar el ordenamiento de la recoleccion por parte de las empreses, |0 que era
imprescindible paramejorar lacalidad de la materia prima

§ De forma general, a excepcién del periodo 2003-2004 en la industria de Ceballos, los
valores de Rendimiento Potencial obtenidos para la naranja en las tres industrias
evaluadas, pueden ser comparables con los que registran los principales productores: Sao
Paulo (Brasil) y LaFlorida (USA)

Las variaciones del Rendimiento Potencia de la fruta de ambas especies como materia prima de
laindustria, observadas en los distintos afios, pueden ser explicadas por causas biocliméticas y
tecnologicas que limitan la expresion de las potencialidades reales de las plantaciones para
producir frutos con unamejor calidad.

El potencial de aprovechamiento de los citricos con destino industrial depende, entre otros
factores, de los cambios anuales con respecto ala madurez, |os cuales se conoce que soh mayores
entre | as regiones edafoclimaticas que entre las plantaciones de una misma localidad.



Este conocimiento se traduce en diferencias de los indicadores de calidad: Solidos Solubles
Totales (SST) y Contenido de Jugo (CJ), que se establecen en cada localidad para una misma
variedad en un tiempo dado. En las condiciones del climatropical cubano, modificado entre otros
factores por la configuracion alargada de la isla, las diferencias en €l régimen hidrico y en los
grados de calor recibidos por la planta condiciona los val ores a obtener en |as distintas empresas.

Egtas limitaciones que condicionan los procesos de crecimiento y desarrollo del fruto pueden
atenuarse:
con un adecuado ordenamiento de la recoleccién de las frutas por éreas, que
considere la obtenciéon de una fruta con los requerimientos de calidad de la
industria
con tecnologias diferenciadas para atenuar los efectos adversos de factores
abiéticos que inciden sobre los procesos relacionados con la calidad de la fruta



V. RESULTADOS GENERALES DE LA APLICACION DEL SISTEMA
TECNICO-ORGANIZATIVO PARA EL SUMINISTRO DE MATERIA
PRIMA A LA INDUSTRIA PROCESADORA DE CITRICOS.

1) Se implantd un nuevo Sistema Técnico — Organizativo para el suministro de materia
prima (naranja y toronja) a las plantas procesadoras de citricos, que permitid un
incremento sustancial de la eficienciaindustrial a partir de considerar la calidad de la fruta
como elemento fundamental para el pago de la materia prima.

2) Sedefinio para cada empresa citricola del pais los valores de los indicadores de calidad
(s6lidos solubles totales y contenido de jugo) teniendo en cuenta el comportamiento de
los cultivares en las diferentes regiones edafoclimaticas del pais.

3) Sedisefi6 un sistema de control de calidad de la fruta que se suministraalaindustria, para
lo cual se cred un laboratorio en el areade recepcion de materia prima.

4)  Sedisefi6 un sistema de pago de acuerdo con la calidad de la fruta, por primera vez en la
Agroindustria Fruticola cubana.

5)  Seredujeron significativamente los volumenes de fruta necesarios para la produccion de
unatonelada de jugo concentrado de toronjay naranja, elevando la eficienciaindustrial a
niveles competitivos internaciona mente.

6) Serecuperd la disciplina tecnoldgica en la actividad agroindustrial en todos los circuitos
productores del Grupo Empresarid Fruticola. (Occidental, Central y Oriental).

7) Se detectan problemas tecnolégicos en determinadas empresas, brindando
recomendaciones tendentes a su solucién con €l objetivo de elevar la calidad de la materia
prima.

En el Anexo 1 se muestra € cdlculo para €l pago por la calidad de la fruta a los productores, asi
como los model os de las tablas utilizadas del 1997-98 hasta el 2004 y las que se emplean a partir
del 2004 hastalafecha, segin el gjuste realizado a Sistema.

VI.AJUSTESREALIZADOSAL SISTEMA

Los resultados de la generalizacion del Sistema Técnico- Organizativo desde la implantacion en
la campafia 1997-98 hasta la etapa de procesamiento 2003-2004, fueron valorados en el Taller
Nacional celebrado en septiembre del 2004, con la participacion de directivos, productores
agricolas e industriales y especidistas vinculados con la Agroindustria. Como resultado del
mismo se acordd mantener lageneralizacion del Sistema y realizar 1os siguientes gjustes:

Elaborar las tablas de Rendimiento Potencial para €l pago a los productores en funcion de
la calidad de la fruta, consderando la base de datos existente derivada de estudio
conducido sobre la implementacion del sistema en el periodo del 1997-98 a 2004.,
responsabilizando con ello a 1IFT. (Anexo 1)

Responsabilizar a las empresas citricolas con |os muestreos de campo.

Valorar y gprobar las tablas que serén aplicadas en cada etapa de procesamiento de
conjunto por las empresas agricolas e industrides, la Gerencia de Industria de Citricos
Caribe S.A y €l colectivo del 1IFT.



VII.

BENEFICIOS ECONOMICOS, TECNOLOGICOS, SOCIALES Y/O
AMBIENTALES:

Beneficios econdmicos

§

Tomado como base |la campafia 1997-98, solo en €l primer afio de aplicado el Sistema, se
obtuvieron ingresos brutos de 1 500 000 de USD. El total de ingresos netos desde julio de
1998 a junio 2001 fuede 1 918 418.80 USD.

El pago por calidad de la fruta, que se traduce en bonificaciones y/o penalizaciones alos
productores, permiti6 la reduccion del costo de la fruta para la obtencién de 1 tonelada de
jugo concentrado congelado (JCC) en 5.30 % para la naranjay 2.70 % paralatoronjaen
cada unade las campafias.

El Sisema ha incidido de forma importante en la disminucién de los costos de
produccion y en € incremento de la eficiencia industriad, como garantia de la
sostenibilidad en laindustria procesadora.

Beneficios tecnol 6gicos.

La reduccion significativa de |os volimenes de fruta necesarios para la produccion de
unatonelada de jugo concentrado congelado de toronjay naranja, elevando la eficiencia
industrial a niveles competitivos internaciona mente.

La recuperacion de la disciplina tecnoldgica en la actividad agroindustrial en todos los
circuitos productores del Grupo (occidental, central y oriental).

Lagarantia de la entregade la fruta aindustria con los parametros de calidad requeridos
por lamisma

La deteccién de problemas tecnol dgicos en determinadas empresas, asi como brindar
recomendaciones tendentes a su solucién con €l objetivo de elevar la calidad de la
materia prima.

Beneficios sociales:

§
§

La capacitacion de los trabajadores vinculados con el Sistema ha favorecido €l desarrollo
rural

La implantacion del pago por calidad ha contribuido a desarrollo de una conciencia de
calidad, de interés para la sociedad en su conjunto, con una elevacion de los beneficios
economicos de los productores agricolas por este concepto.

La elevacién de la eficiencia industrial y la reduccion de los costos de produccion, ha
permitido el incremento salarial delos trabajadores de las Plantas Industriales.

Se ha logrado una elevacion del nivel de vida de todos los trabajadores vinculados al
sistema agroindustrial de citricos, con la especial promocién de la mujer por €l peso que
tiene la actividad.

Beneficios ambientalesy ahorr o ener gético:

§

S6lo en el primer afio de implantado el Sistema la elevacion de la eficiencia industrial
permitié una reduccion del consumo energético de 386,9 KWh/t a 340,2 KWh/t de JCC,
lo que implico una disminucién de 46,7 Kwh/t JCC, contribuyendo a la preservacion
ambiental, mediante ladisminucién del gasto de un combustible no renovable.
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Anexo 1.

CALCULO DEL PRECIO A PAGAR A LOSPRODUCTORESPOR LA
CALIDAD DE LA FRUTA.

1 Célculo ddl Coeficiente de Pago.

El célculo dd Coeficiente de Pago (CP), serealiza aplicando laférmula 2 disefiada al efecto:

C Pn =RPx / RPn

Donde: RPx = Rendimiento Potencial medio mensual, calculado para cada empresa
agricola, a partir delos registros histéricos de | as etapas de procesamiento.
RPn= Rendimiento Potencial calculado en los laboratorios de recepcion de materia
prima, apartir de los valores de SST y CJ de una muestra de un vehicul o determinado.

2. Célculodel precio a pagar alos productores.

El precio a pagar alos productores por lafruta se realizara aplicando el Coeficiente de Pago
(CPn) de laformasiguiente:

v Al RPx le corresponde € coeficiente de pago = 1.000, es decir, €l precio oficialmente
acordado para el pago de lafruta
Naranja: 7. 30 MN por qg de fruta 6 158.70 MN por tonelada de fruta.
Toronja: 8. 40 MN por gqdefruta 6 182.62 MN por toneladade fruta.

v Al RPn le corresponde el Coeficiente de Pago (CPn) que se determina mediante la
férmula 2.

v El CPn s= multiplica por € precio oficialmente establecido para |a especie en cuestion,
con lo cual se obtiene el precio apagar por vehiculo.

3. Ejemplo de aplicacion del Sistema de Pago

Empresa Arimao. Mes: Noviembre Especie: Toronja

RP medio mensual (RPx): 14.42
RP de la muestra de un vehiculo (RPn): 14.02

Célculo del Coeficiente de Pago (CPn): 14.42/14.02 = 1.03

Célculo del precio a pagar por lafruta: (CPn) 8.40 MN.
1.03 X 8.40 MN= 8.65 MN



GRUPO EMPRESARIAL FRUTICOLA

SISTEMA DE PAGO POR CALIDAD DE LA MATERIA PRIMA QUE SE

SUMINISTRA A LA INDUSTRIA PROCESADORA “CITRUS
INTERNATIONAL” (Pinar del Rio).

ESPECIE: NARANJA (CitrussinensisL.Osbeck.)  CAMPANA 2005

RENDIMIENTO INDUSTRIAL “CITRUS’ PLANIFICADO: 11.5

RENDIMIENTO POTENCIAL MEDIO MENSUAL

EMPRESA
ENERO FEBRERO | MARZO ABRIL
CITRICOS 11.85 11.24 10.62 10.06
CEIBA




GRUPO EMPRESARIAL FRUTICOLA

SISTEMA DE PAGO POR CALIDAD DE LA MATERIA PRIMA QUE SE
SUMINISTRA A LA INDUSTRIA PROCESADORA DE CITRICOS

ESPECIE: TORONJA (Citrusparadisi Mcf.) CAMPANA 2005-2006

RENDIMIENTO INDUSTRIAL ‘CONTRAMAESTRE’ PLANIFICADO: 12.2

RENDIMIENTO POTENCIAL MEDIO MENSUAL
EMPRESA NOV. DIC. ENERO FEB.
CITRICOS
. 11.49 11.62 11.0 107
JIQUIMA
RENDIMIENTO POTENCIAL MEDIO MENSUAL
EMPRESA
NOV. DIC. |ENERO| FEB. |MARZO | ABRIL
CITRICOS
] 1140 | 1080 | 115 | 110
JIGUANI
RENDIMIENTO POTENCIAL MEDIO MENSUAL
EMPRESA
NOV. | DIC. |ENERO| FEB. |MARZO | ABRIL
CITRICOS
- 1095 | 1062 | 105 11.3
AMERICA LIBRE




EMPRESA CITRICOS CARIBE S.A.

XVI FORUM DE CIENCIA Y TECNICA (Il ETAPA)

24 de Junio del 2006
“Afio de la Revolucién Energética en Cuba”

AVAL

Por este medio se hace constar que la introduccion desde la campafia 1998-99, de un
nuevo Sistema Técnico — Organizativo para el suministro de materia prima a las
Empresas Industriales del Grupo Empresarial Fruticola para el procesamiento de frutos
citricos (Toronja y Naranja), desarrollado de manera conjunta IIFT, C.C.S.A. y GEF,
permite mejorar la organizacion de la recoleccion de la fruta, elevar su calidad de
acuerdo con los requerimientos de la industria y contribuir al incremento de la eficiencia
industrial de las empresas procesadoras, por la reduccién de los volimenes de frutos
necesarios para la produccion de una tonelada de Jugo Concentrado Congelado (JCC)
en ambas especies.



Como constancia, se firma la presente a los dias del mes de Junio del 2006.

Ing. Julio César Valmaseda
Gerente de Industria
Citricos Caribe S.A.

GRUPO EMPRESARIAL FRUTICOLA

XVI FORUM DE CIENCIA Y TECNICA (Il ETAPA)

25 de Junio del 2006
“Afio de la Revolucién Energética en Cuba”

AVAL

Hago constar que el Sistema Técnico — Organizativo para el suministro de materia
prima, para el procesamiento de frutos citricos (Toronja y Naranja), desarrollado de
manera conjunta IIFT, C.C.S.A. y GEF a las Empresas Industriales del Grupo
Empresarial Fruticola, se encuentra generalizado en las Industrias de Ceballos,
Contramaestre y Pinar del Rio (Empresa Mixta “Citrus Internacional”), y en las 10
empresas citricolas que suministran materia prima a las mismas. Fue seleccionado
Relevante en el Xlll Forum Nacional de Ciencia y Técnica, introducido en la Empresa
Industrial de Ceballos en la campafia 1998-99. y generalizado en las 2 restantes a partir
del afio 2000 respectivamente.



La aplicacion de este sistema ha contribuido a la sostenibilidad de la agroindustria por:

- Contribuir a la obtencién de resultados econdémicos en la produccién de jugos
concentrados congelados de naranja y toronja (JCC), por la reduccién de los
volimenes de frutos necesarios para la produccion de una tonelada de JCC en
ambas especies.

Propiciar la recuperacion de la disciplina tecnolégica en las empresas en relacion
con el ordenamiento de la recoleccion.

Aplicar por primera vez el pago por la calidad de la fruta a los productores

Reducir el consumo energético por tonelada de JCC, al disminuir las toneladas de
fruta a procesar.

Como constancia, se firma la presente a los dias del mes de Junio del 2006.

Lic. Humberto Diez
Vice — Presidente Econémico

‘ INSTITUTO DE INVESTIGACIONES
/ EN FRUTICULTURA TROPICAL

e
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Ref: XV1 FORUM DE CIENCIA Y TECNICA (Il ETAPA)

Compafiero:

Por este medio HAGO CONSTAR que € Sistema Técnico-Organizativo para € suministro de
materia prima a laindustria procesadora de citricos, seleccionado RELEVANTE anivel nacional
en el XIIl Forum de Cienciay Técnica. Se encuentra generalizado en las empresas agricolas y en
tres industrias del Grupo empresarial Fruticola desde la campafia de procesamiento 1998-1999.
Constituye un Resultado de Introduccién Directa, aprobado por el Consejo Cientifico, registrado
en el Libro de Autoresde la Institucion.

La generalizacion del Sistema se realiza por un colectivo de nuestra Institucion, como parte de
los servicios cientifico-tecnolégicos que se realizan en la rama productiva. Se organiza en 5
subsistemas y se complementa con tres Normas Cubanas ( NC222: 2002 Frutos Citricos
.Especificaciones; NC I1SO 750:2001 FVF. Determinacién de la acidez valorable; NC ISO
2971:2001. FVF. Determinacion de los SST. Método refractométrico ), una Norma Ramal
(NRAG 717:91 FVF. FC. Ordenamiento de la Recoleccién) y 2 metodol ogias (sobre muestreo de
lamateriaprimaen €l area de recepcion y para auditar el cumplimiento del sistema)



Anuamente se presentan los informes finadles de las etapas de procesamiento a Grupo
empresarial Fruticola. Se han generado resultados cientificos que han dado lugar a una tesis de
Maestriay otra en proceso, y han sido presentados en eventos, entre ellosel IX y X Congresos
Internacionales de Citricultura, celebrados en LA Florida, USA (2000) y Marruecos ( 2004.).

Como constancia, se expide la presente, a los 25 dias del mes de junio del 2006 “Afio de la
Revolucién Energética en Cuba’.

Jorge R. Cueto
Director General

Ave. 7ma. No. 3005 e/30 y 32, Miramar, Playa, Ciudad de La Habana, CUBA
Telefax: (53-7) 204-6794; Teléfono: 209-3585, e-mail: despacho@iift.cu

OPONENCIA

Titulo del Trabajo: Generalizacion de la Optimizacion del
Sistema Técnico Organizativo parael suministro de materiaprima ala
Industria procesadora de citricos.

AUTORES: Colectivo del I1IFT, MINAG, GEF, CCSA

Latemética abordada en este trabajo de Generalizacion de la Optimizacion del Sistema Técnico —
Organizativo para € suministro de materia prima a la Industria procesadora de citricos,
constituye un aspecto de importancia en la actualidad, ya que las frutas citricas destinan un gran
volumen de su produccion a procesamiento industrial, sin embargo € Sistema generalizado
garantiza que la materia prima llegue a las empresas industriales, con la calidad requerida para
obtener un Rendimiento Potencia que justifique la Eficiencia necesaria para obtener resultados
econémicos favorables y gjustar € s stema de pago como aspecto novedoso, asi como eevar las
ganancias en las empresas y por ende alos trabajadores vinculados a Sistema.

La aplicacion de este sistema ha apoyado a la sostenibilidad de la agroindustria por:


mailto:despacho@iift.cu
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Contribuir a la obtencion de resultados econémicos en la produccién de jugos
concentrados congelados (JCC) de naranjay toronja, por lareduccion de los volimenes
de frutos necesarios parala produccién de una tonelada de JCC en ambas especies.
Ayudar ala recuperacién de la disciplina tecnologica en las empresas en relacion con €l
ordenamiento de larecol eccion.

Emplear por primeravez el pago por la calidad delafrutaalos productores.

Reducir € consumo energético por tonelada de JCC, a disminuir las toneladas de fruta a
procesar.

Por todo lo antes expuesto, considero de gran importancia la generalizacion en la agroindustria
citricola.

MSc. AlinaBeltran Castillo
Directora Desarrollo IIFT

AVALES.

(Etapa presentacion del Trabajo Base)



AVALES

(Etapa Actual)



Ciudad de laHabana, 3 de Julio del 2006.
“Afio dela Revolucion Energética en Cubad’

AVAL

Por este medio HAGO CONSTAR que € Sistema Técnico-Organizativo para € suministro de
materia prima a laindustria procesadora de citricos, seleccionado RELEVANTE anivel nacional
en el X1l Forum de Cienciay Técnica, se encuentra Generalizado en las empresas agricolas y
en tres industrias del Grupo empresarial Fruticola desde la campafia de procesamiento 1998-
1999, completando su introduccion en el afo 2001. Constituye un Resultado de Introduccion
Directa, aprobado por el Consgjo Cientifico, registrado en €l Libro de Autores de la Institucion.



La Generalizacion del Sistema se realiza por un colectivo del Instituto de Investigaciones en
Fruticultura Tropical, Citricos caribe SA.y €l Grupo Empresarial Fruticola, como parte de los
servicios cientifico-tecnolégicos que se redizan en la rama productiva Se organiza en 5
subsistemas y se complementa con tres Normas Cubanas

(NC222:2002 Frutos Citricos .Especificaciones de Calidad; NC/ISO 750:2001 FVF.
Determinaciéon de la acidez valorable; NC ISO 2971:2001. FVF. Determinaciéon de los SST.
Método Refractométrico), una Norma Ramal (NRAG 717:91 FVF. Frutos Citricos.
Ordenamiento de la Recoleccion) y 2 metodologias (sobre muestreo de la materia prima en €l
area de recepcion y para auditar el cumplimiento del sistema).

Como constancia, se expide la presente, a los 3 dias del mes de Julio del 2006 “Afio de la
Revolucién Energética en Cuba’.

Dra. Olga Otero Rodriguez
Directorade Cienciay Técnica
MINAG

Ciudad de la Habana, 27 de julio del 2004
“ Afio de la Revolucion Energética en Cuba’

A: Lic. Miguel Jiménez Aday
Director General
CENDA



Compafiero:

Por medio de la presente se solicita el Registro de la Obralliteraria, desarrollada en:

Instituto de Investigaciones en Fruticultura Tropical.

Designandose aZita M aria Acosta Porta, pararealizar los tramites pertinentes en el Registro.

Titulo: Generdizacion de la Optimizacion del Sistema Técnico-Organizativo para €l
suministro de materia prima alas Plantas Procesadoras de citricos.

Autores. CiraD. Sanchez Garcia C.1 .49060808047
ZitaMaria Acosta Porta C.l. 51042700598
Maria Eugenia Garcia Alvarez C.1. 50060807894
Humberto Diez Galban C.l. 57082201647
Jorge R. Cueto Rodriguez C.lI 49021503642
Julio Vamaseda Baltronf C.I 37090701889
Mariadel Carmen Pérez Hernandez C.1. 51061901836
Tania Castro — Lopez Ginard C.I. 41122300497

Resumen: (Caracteristicas principales de la Obra).

La implantacion del Sistema Técnico — Organizativo para €l suministro de materia prima a las
Plantas procesadoras de Citricos, en la campafia 1998-99, tuvo como objetivo mejorar la calidad
del Jugo Concentrado Congelado(JCC), de naranja (Citrus sinensis (L) Osbeck cv. Vaencia
‘Late’) y detoronja (Citrus paradis Macf. cv. “Marsh”), principales productos de la industria
procesadora de citricos, asi como optimizar la eficiencia del proceso productivo y garantizar el
pago a los productores por la calidad de la fruta. Su Generalizacion se ha realizado de forma
continuada desde 1998-2006 en 10 Empresas Citricolas del paisy en las 3 Empresas Industriales
de Ceballos, Contramaestre y “Citrus’ de Pinar del Rio (Empresa Mixta).

Director Firma

VERSION MARIGE
Generalizacion dela Optimizacién del Sistema T écnico-Organizativo para €
suministro de materia prima alas Plantas Procesador a de citricos.

Autores: CiraD. Sanchez Garcia, Zita Maria Acosta Porta, Maria Eugenia Garcia
Alvarez, Humberto Diez, Jorge R. Cueto Rodriguez, Julio Vamaseda,
Mariadel Carmen Pérez Hernandez y Tania Castro — L épez.



I.INTRODUCCION

La Agroindustria citricola cubana precisd6 de cambios en la estrategia de desarrollo de la
exportacion en fresco hacia el procesamiento industrial, al que se destina en la actualidad €l 85
% de la produccion de citricos del pais, con €l objetivo de acceder a un mercado atamente
competitivo, con nuevas exigencias en las dificiles condiciones econémicas del pais, a partir de la

decadadelos@0. Marigerehacer el parafo quefued del premioforum . - Comsptario tmay: Mo |
redaccion

La nueva proyeccién permitié entre otras acciones la modernizacion y la construccion de plantas

de procesamiento industrial, con la prioridad de la produccién del JCC de naranjay toronja. Se

requeria, ademas, mejorar la calidad del producto final y optimizar la eficiencia del proceso

productivo, 1os que se encontraban afectados por |as causas siguientes:

@ La entrega de la fruta a la industria se mantenia con los requerimientos para la
comercializacién en fresco.

@ No se ordenaba la cosecha por la madurez de la fruta de acuerdo con los requerimientos de la
indugtria

@ No se motivabaalos productores en relacién con la calidad.

@ Se reportaban diferencias en la calidad de la fruta de una misma variedad, cuando se
comparaban entre si |as localidades citricolas.

Con este objetivo se disefio e implemento el Sistema Técnico — Organizativo para €l suministro
de materia prima a las Empresas procesadoras de citricos, que garantiza € pago a los
productores de acuerdo con la calidad de la materia prima. EI mismo esta conformado por los 5
subsistemas siguientes:

6. Establecimiento del Rendimiento Potencial (RP) de los frutos con destino a
industria, tomado como base los indicadores de calidad: Sélidos Solubles Totales
(SST) y Contenido de Jugo (CJ) parala cosecha de éstos.
7. Ordenamiento de larecoleccion en las areas productoras, de acuerdo alos
indicadores egtablecidos en €l subsistemal.
8. Establecimiento de un sistema de control de calidad en larecepcion delasfrutasen
las Empresas industriales, tomando como base los indicadores establecidos en €l
subsistema 1 paradeterminar €l pago por la calidad de la materia prima de acuerdo
con el subsistema 2.
9. Arhitraje técnico entre productores agricolas efindustriales. Se sigue haciendo - [cOmentano [m2]: Estoera }

”””””””””””””””” asi?

10. Definicion del sistema de pago alos productores por la calidad de la materia prima.

El Sistema disefiado se complementé con una Norma Cubana, una Ramal y dos M etodol ogias,
las cuales se relacionan a continuacion:

@ Norma Cubana NC 77-11:88 Frutos y Vegetales Frescos. Frutos Citricos. Métodos de
ensayo.

@ NormaRama NRAG 717: 91 Frutosy Vegetales Frescos. Frutos Citricos. Ordenamiento
de la Recoleccion



@ Metodologia para realizar los muestreos de la calidad de la materia prima en €l area de
recepcion.

@ Metodologia para auditar €l cumplimiento de las regulaciones establecidas, en empresas
agricolas e industriales.

I1. GENERALIZACION DEL SISTEMA TECNICO-PRODUCTIVO

El Sistema Técnico - Organizativo se encuentra Generalizado en las Industrias de Ceballos,
Contramaestre y Pinar del Rio (Empresa Mixta “Citrus Internaciona”), y en las 10 empresas
citricolas que suministran materia prima a las mismas, como parte de los servicios Cientifico-
Tecnolégicos que realizael 1IFT en larama productiva. Fue seleccionado Relevante en el X111
Forum Nacional de Ciencia'y Técnica, introducido en la Empresa Industrial de Ceballos en la
campaia 1998-99. y Generalizado en las 2 restantes a partir del afio 2000.

Durante el periodo transcurrido hasta la fecha los resultados de su aplicacion han sido valorados
como positivos, a lograr Rendimientos en el procesamiento industrial de toronja “Marsh” y
naranja“Valencid', en las tres industrias procesadora (Citrus — Empresa Mixta de Pinar del Rio,
Ceballos — Ciego de Avilay Contramaestre — Santiago de Cuba) comparables con |os niveles
medios internacionalmente considerados como estéandares para los productos industrializados
derivados de ambas especies y con los valores obtenidos por |os principales productores de Jugo
Concentrado Congelado (JCC): Brasil y LalFlorida. bibliografia o »[cOmentario [m3]: Tenemos }

777777777777777777777777777777777777 los avales??

La Generalizacion durante 6 campafias de procesamiento permitio establecer una base de datos y
realizar un estudio para determinar el comportamiento de los indicadores de calidad interna de
toronja “Marsh” y naranja “Vdencia’, por regiones, mediante histogramas de frecuencia,
brindando una base cientifica para el establecimiento de |os requerimientos de laindustria.

En € afio 2004 serealizé un Taller Nacional paravalorar €l comportamiento de la Generalizacion
del Sistema Técnico-Organizativd. Como conclusion de éste se mantuvo la aplicacion del mismo - »[cOmentario [m4]1: Mejorar }

y fue definida la utilizacion de la base de datos existente y los resultados del estudio referido, CERpE et b EltL

para elaborar |as tablas de Rendimiento Potencial por Empresa.; responsabilizando a las propias
empresas citricolas con los muestreos de campo. Las tablas que serén aplicadas en cada etapa de
procesamiento son val oradas por las empresas agricolas e industriales, la Gerenciade Industria de
Citricos Caribe S A y €l colectivo del IIFT.

En correspondencia con la actualizacion de la base normalizativa del pais, el Sistema Técnico —
Organizativo se complementa con cuatro Normas Cubanas (NC222: 02 Frutos Citricos.
Especificaciones; NC ISO 750:01 FVF. Determinacion de la acidez valorable; NC 1SO 2971:01.
FVF. Determinacion de los SST. Método refractométrico; NC 874:03 FVF. Muestreo), una
Norma Ramal (NRAG 717:91 FVF. FC. Ordenamiento de la Recoleccién) y una metodologia
para auditar el cumplimiento del sisema



Se elabord el documento “ Instrucciones para la aplicacion del Sistema de Precios por la Calidad
de la Materia Prima que se suministra a la Industria Procesadora de citricos’ para la
implementacion del mismo por el MFP, en proceso.

Resultados derivados de la aplicacién del Sistema Técnico-Organizativo fueron publicados en €l
9no Congreso de Citricultura, Fla Usa, 2000 y en el 10mo. Congreso de Citricultura, Marruecos,
2004.

[1I.MATERIALESY METODOS

Se evaluaron los frutos de toronja “Marsh” y naranja“Vaencid' utilizados como materia prima
por 10 empresas citricolas y 3 empresas industriales durante los afios del 1998-1999 al 2006, en
funcién de la época de procesamiento por las distintas industrias: en el periodo octubre — marzo
latoronja y en el periodo enero-abril la naranja . Se procesaron los partes diarios de cada una
de las muestras correspondientes a la fruta entregada por cada empresa, durante todo el periodo,
seguin losinformes recibidos por € |IFT de las empresas industriales.

Se evaluaron los indicadores de calidad utilizados por la industria como reguerimiento de la
materia prima: Contenido de Solidos Solubles Totales (SST) en Grados Brix y Contenido de Jugo
en % de peso fresco. Se valoraron los incrementos o decrementos del Rendimiento Potencial
(RP) en relacion con €l afio base o afio anterior a la aplicacion del Sistema (1997-98) y con €l
afio en que comienzala aplicacion en cadauna de las industrias evaluadas

Para el procesamiento las empresas se agruparon por regiones de la siguiente forma:

Region Occidental: Empresa Citricos Sandino, Empresa Citricos Capitan Tomas, Empresa
Citricos Troncoso y Empresa Citricos Ceiba. )

Regién Central: Empresa Citricos Arimao, Empresa Citricola Ciego de Avila, Empresa Citricola
Sola

Region Oriental: Empresa Citricos Jiquima, Empresa Citricos “América Libre’, Empresa
Citricos Jiguani

A. FORMULASDE CALCULO PARA EVALUAREL RENDIMIENTO
POTENCIAL:

2. Célculodel Rendimiento Potencial.



El céculo dd Rendimiento Potencial (RP) para cada par de valores de Sélidos Solubles
Totales 0 SST (Grados Brix) y Contenido de jugo o CJ (%), se realiza segiin la férmula 1

gue se expone a continuacion:

RP=

(° Brix) JCC

SSTn (° Brix) X CJn (%)/100

Donde: SST del jugo concentrado congelado (JCC) de Naranja:= 65 ° Brix
SST del jugo concentrado congelado (JCC) de Toronja= 58 ° Brix
SSTny CJn corresponde aun par de valores de una muestra determinada.

3. Calculodel Coeficiente de Pago.

El célculo del Coeficiente de Pago (CP), se realiza aplicando la formula 2 disefiada al efecto:

C Pn=RPx /RPn

Donde: RPx = Rendimiento Potencial medio mensual, calculado para cada empresa agricola,

apartir de los registros histéricos de | as etapas de procesamiento.

RPn= Rendimiento Potencial calculado en los laboratorios de recepcién de materia
prima, a partir de los valores de SST y CJ de una muestra de un vehiculo

determinado.

B. CALCULO DEL PRECIO A PAGAR A LOSPRODUCTORESPOR LA

El precio a pagar alos productores por lafruta se realizara aplicando el Coeficiente de Pago

(CPn) de laforma siguiente:

_ - Comentario [m5]: Por fin se
oficializo esto con Finanazas y
Precios?




v Al RPx le corresponde € coeficiente de pago = 1.000, es decir, €l precio oficialmente
acordado para el pago de lafruta

Naranja: 7. 30 MN por qg de fruta 6 158.70 MN por tonelada de fruta.

Toronja: 8. 40 MN por qqdefruta 6 182.62 MN por tonelada de fruta.

v Al RPn le corresponde el Coeficiente de Pago (CPn) que se determina mediante la
férmula 2.

v El CPn s= multiplica por € precio oficialmente establecido para la especie en cuestion,
con lo cual se obtiene el precio apagar por vehiculo.

Ejemplodeaplicacion del Sisema de Pago
Empresa Arimao. Mes: Noviembre Especie: Toronja

RP medio mensual (RPx): 14.42
RP de la muestra de un vehiculo (RPn): 14.02

Célculo del Coeficiente de Pago (CPn): 14.42/14.02 = 1.03

Célculo del precio a pagar por lafruta: (CPn) 8.40 MN.
1.03 X 8.40 MN= 8.65 MN

IV.RESULTADOS

Los resultados en la aplicacion del Sistema Técnico —Organizativo durante 6 camparias de
procesamiento se muestran a continuacion, en términos de Rendimiento Potencial (RP), €l cual
se corresponde con las toneladas de fruta necesarias para producir una tonelada de Jugo
concentrado Congelado (JCC).

El comportamiento del Rendimiento Potencial ha mostrado diferencias entre industrias y entre
anos, como puede observarse en las Tablas 1 para la toronja ‘Marsh’ y 2 para la naranja
‘Vaencia. En las Tablas se resumen los valores medios de RP acanzados por periodo de
procesamiento; mostrando los incrementos o decrementos del mismo, en relacion con el afio
base, que puede ser el anterior ala aplicacion del sistema (1997-98), o el afio en que comienzala
aplicacion en cadaunade las industrias evaluadas.

Tabla No. 1 Comportamiento del RP de la toronja ‘Marsh’ suministrada como materia
prima por regiones en el perfodo 1998 - 2004.

[RP [ 199798 | 1998-99* | 1999-00 | 2000-01 [ 2001-02 | 2002-03 [ 2003-04 |

=
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Region Occidental

RP 14,5 12,48 14,2 13,8 14,0 14,23 13,0
medios
Variacion | Afio base | -2,02 -0.3 -0.7 -0.5 -0.33 -15
del RP

Regién Central
RP 15,26 13,36 14,56 13,6 14,4 15,3 14,2
medios
Variacion | Afiobase | -1,9 -0.7 -1.66 -0.86 +0.35 -1.06
del RP

Regién Oriental
RP 15,1 11,76 12,16 11,0 11,63 11,66 10,7
medios
Variacion | Afio base | -3,34 -2.94 4.1 -3.47 -3.44 -4.4
del RP

*Afio deinicio del Sistema Técnico-Organizativo.

Como

puede observarse en la tabla 1 con la fruta suministrada a la industria para €l

procesamiento de la toronja“Marsh”, se obtuvieron mejores rendimientos potenciales en todas
las empresas durante las seis etapas de procesami ento, cuando se compara con €l afio base, que se
corresponde con la campafia 1997-98, anterior al inicio de Sistema Técnico- Organizativo.

Al analizar el comportamiento por empresas industriaes, se observalo siguiente:

§

La fruta suministrada a Citrus mejor6 €l RP en el periodo 2003-2004, llegando a un valor
de 13; cuando se compara con € afio base en que comenzé a funcionar la industria se
observa la menor €ficiencia industrial en términos de RP en €l periodo 2002-2003,
coincidiendo con las afectaciones por €l paso delos huracanes“Lily” e Isidore”.

La fruta que se entrega a Contramaestre por las empresas orientales se ha mantenido con
un RP por debgo de 11.6. Es importante sefidlar que en este comportamiento incide la
época de recoleccion, ya que €l mayor porcentaje de la toronja se procesa de enero a
marzo, a diferencia de las dos restantes industrias, donde los mayores volUmenes se
indugtrializan entre noviembre y diciembre.

En laindustria de Ceballos se observa que el RP medio se ha mantenido por debajo del
obtenido antes de la aplicacion del sistema (afio base: campafia 1997-98), a excepcion del
periodo 2002-2003. Al efectuar € andlisis tomando como afio base la campafia 1998-99
cuando se aplica por primera vez €l sistema Técnico- Organizativo, Sse observan
incrementos anuales, especialmente en e mismo periodo 2003-2004, con valores
superiores alas dos restantes industrias val oradas.

Tabla No. 2 Comportamiento del RP de la naranja ‘Valencia’ suministrada como materia
prima por regiones en €l periodo 1998 — 2004.

RP [ 199798 | 1998-99* | 1999-00 | 2000-01 | 2001-02 | 2002-03 | 2003-04
Region Occidental
RP | 102 [103 101 [ 10,9 [117 [116 [ 9,8




medios
Variacion | Afiobase | +1 -0.1 +0.7 +1.5 +1.4 -04
del RP

Regién Central
RP 10,3 9,4 9.92 10,4 10,9 10,0 12,55
medios
Variacion | Afio base | -0.9 -0.38 +0.1 +0.6 -0.3 +2.25
del RP

Regién Oriental
RP - 8,54 9,0 9,8 10,3 10,4 9,86
medios
Variacion | - Afio Base | +0.46 +0.26 +1.76 +1.77 +1.32
del RP

*Afio deinicio del Sistema Técnico-Organizativo.
** Seutiliz6 e dato de Rendimiento Industrial, ya que no aplicaron las Tablas.

Como puede observarse en latabla 2, con lafrutasuministrada al procesamiento de la naranja
“Valencid', se obtuvieron Rendimientos Potenciales algo mayores en todas las empresas durante
las seis etapas de procesamiento, cuando se compara con € afio base, a excepcién de la region
central durante tres campafias. No obstante, los valores de RP son comparables con los
reportados a nivel internacional, a excepcion de la etapa del 2004 en laregion central. En las
regiones occidental y oriental se obtuvieron valores de RP por debajo de 10,0 en €l periodo 2003-
2004.

Al andlizar € comportamiento del procesamiento de la naranja por empresas industriales, se
observalo siguiente:

§ La fruta suministrada a Citrus mejor6 el RP en el periodo 2003-2004, llegando a un RP
medio semejante a la industria de Contramaestre, en la cual se obtuvieron valores
inferiores a 10.4 durante las seis campafias evaluadas, es decir, disminuy6 la cantidad de
fruta necesaria para producir unatonelada de JCC.

§ Enlaindustria de Ceballos, se observan incrementos anuales del RP, con independencia
del afio base evaluado. Se sefida € incremento del periodo 2003-2004. En este
comportamiento fueron decisivos los problemas de calidad de la fruta, especialmente por
el bajo contenido de jugo. El empleo de las tablas del sistema Técnico- Organizativo pudo
constituir una herramienta para incentivar el ordenamiento de la recoleccion por parte de
las empresas, o que eraimprescindible paramejorar la calidad de la materia prima.

§ De forma general, a excepcién del periodo 2003-2004 en la industria de Ceballos, los
valores de Rendimiento Potencial obtenidos para la naranja en las tres industrias
evaluadas, pueden ser comparables con los que registran los principales productores: Sao
Paulo (Brasil) y LaFlorida (USA)

Las variaciones del Rendimiento Potencial de |la fruta de ambas especies como materia prima de
laindustria, observadas en los distintos afios, pueden ser explicadas por causas biocliméticas y
tecnologicas que limitan la expresion de las potencialidades reales de las plantaciones para
producir frutos con unamejor calidad.



El potencial de aprovechamiento de los citricos con destino industrial depende, entre otros
factores, de los cambios anuales con respecto ala madurez, |os cuales se conoce que soh mayores
entre | as regiones edafoclimaticas que entre las plantaciones de una misma localidad.

Este conocimiento se traduce en diferencias de los indicadores de calidad: Solidos Solubles
Totales (SST) y Contenido de Jugo (CJ), que se establecen en cada localidad para una misma
variedad en un tiempo dado. En las condicionesde climatropical cubano, modificado entre otros
factores por la configuracion alargada de la isla, las diferencias en €l régimen hidrico y en los
grados de calor recibidos por la planta condiciona los val ores a obtener en |as distintas empresas.

Egtas limitaciones que condicionan los procesos de crecimiento y desarrollo del fruto pueden
atenuarse:
con un adecuado ordenamiento de la recoleccién de las frutas por éreas, que
considere la obtenciéon de una fruta con los requerimientos de calidad de la
industria
con tecnologias diferenciadas para atenuar los efectos adversos de factores
abidticos que inciden sobre los procesos relacionados con la calidad delafruta

V.CONS DERACIONES GENERALES.

1. Dentro de este sistema es imprescindible garantizar la ejecucién, por parte de las
Empresas Agricolas, del ordenamiento de la secuencia de recoleccion por campos, basada
en el grado de madurez de los frutos paraacanzar los valoresde RP establecidos.

2. El ordenamiento de la recoleccién de la fruta por campos debe realizarse de  acuerdo
con la Norma Ramal Cultivo de los Citricos. Ordenamiento de la Cosecha. Proceso
(NRAG 717: 89.Rev.91).

3. Cada vehiculo con fruta que arribe a las Empresas Industriales serd muestreado en los
Laboratorios ubicados en €l area de recepcion de la materia prima, de acuerdo con la
metodologia establecida por el IIFT a respecto. Los andlisis de calidad: SST y CJ, se
realizarén de acuerdo con la Norma Cubana Frutas y Vegetales. Frutos Citricos. M éodos
de Ensayo (NC 77-11: 88). Es responsabilidad del Laboratorio en cuestion €l realizar €l
ajuste del precio a pagar de acuerdo a volumen de la partida, asi como la entrega del
comprobante por vehiculo.

v Tomar una muestra representativa de la poblacién o lote que comprenda 20 frutos para
vehiculos de menos de 20 ton. y 30 frutos en vehiculos de mas de 20 ton. de capacidad.

v En cada caso se tomaran grupos de 5 frutos, de forma aleatoria (réplicas) cuidando la
adecuada representatividad del lote.
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v Sedeterminaran los valores del Contenido de Jugo (%) y S6lidos Solubles Totales (grados
Brix) de cada réplica. Con los valores medios de los indicadores de calidad se reaizara
el célculo del vaor medio del RPn.

5. El Sisema tiene como base el precio oficial establecido para la fruta con destino a
industria'y se emplearan bonificaciones y penalizaciones de acuerdo con la calidad de la
misma, segun el acapite Il del presente documento.

V1. Resultados Generales de la aplicacion del Sistema T écnico-
Organizativo para el suministro de materia primaalaindustria
Procesadora de citricos.

8) Se implantd un nuevo Sistema Técnico — Organizativo para € suministro de
materia prima (naranja y toronja) a las plantas procesadoras de citricos, que
permitié un incremento sustancial de la eficienciaindustrial a partir de considerar
la calidad de la fruta como elemento fundamental para €l pago de la materia
prima.
9) Se definié para cada empresa citricola del pais los valores de los indicadores de
calidad (sdlidos solubles totales y contenido de jugo) teniendo en cuenta €l
comportamiento de los cultivares en las diferentes regiones edafoclimaticas del
‘pal’S# - [ Comentario [m9]: Esto se ‘

HicoRA 11h dodtama Ao rantrol de calidad Ae 14 frita (e co Qiminictra a la hace anualmente de acdo, con la
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prima.
11) Se disefi6 un sistema de pago de acuerdo con la calidad de la fruta, por primera
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12) Se redujeron significativamente los volimenes de fruta necesarios para la Finanazasy precios.

produccién de una tonelada de jugo concentrado de toronjay naranja, elevando la
eficienciaindustrial a niveles competitivos internacional mente.

13) Se recuper6 la disciplina tecnoldgica en la actividad agroindustrial en todos los
circuitos productores del Grupo Empresarial Fruticola. (Occidental, Central y
Crienta).

14) Se han detectado problemas tecnolégicos en determinadas empresas, brindando
recomendaciones tendentes a su solucion con el objetivo de elevar la calidad de la
materia prima.

VII. Ajustesrealizados al Sistema:



A partir de octubre del 2004, como resultado del Primer Tdler para vaorar el comportamiento de

la Generalizacion del Sistema en la Agroindustria Citricola, se concluyé:

- Mantener su aplicacion Generdizada
Elaborar las tablas de Rendimiento Potencial para €l pago a los productores en funcion de
la base de datos existente derivada del estudio conducido sobre la implementacién del
sistemaen €l periodo del 1997-98 al 2004., responsabilizando con ello a IFT
Responsabilizar a las empresas citricolas con |os muestreos de campo.
Valorar y aprobar las tablas que serén aplicadas en cada etapa de procesamiento de
conjunto as por las empresas agricolas e industriales, la Gerencia de Industria de Citricos
Caribe S.A y €l colectivo del 1IFT.

VI1II. Beneficios econdmicos, tecnol6gicos, sociales y/o ambientales:

Beneficios econdmicos

§ Tomado como base |a camparia 1997-98, sdlo en €l primer afo de aplicado €l Sistema, se
obtuvieron ingresos brutos de 1 500 000 de USD. El total de ingresos netos desde julio de
1998 a junio 2001 fuede 1 918 418.80 USD.

8 El pago por calidad de la fruta, que se traduce en bonificaciones y/o penalizaciones alos
productores, permiti6 la reduccion del costo de la fruta para la obtencién de 1 tonelada de
jugo concentrado congelado (JCC) en 5.30 % para la naranjay 2.70 % paralatoronjaen
cada unade las campafias.

§ El Sisema ha incidido de forma importante en la disminucion de los costos de
produccion y en € incremento de la eficiencia industrial, como garantia de la
sostenibilidad en laindustria procesadora.

Beneficios tecnol égicos.

- Lareduccién significativa de los vollimenes de fruta necesarios para la produccién de
unatonelada de jugo concentrado congelado de toronjay naranja, elevando la eficiencia
indugtrial a niveles competitivos internacional mente.

La recuperacion de la disciplina tecnoldgica en la actividad agroindustrial en todos los
circuitos productores del Grupo (occidental, central y oriental).

Lagarantia de la entregade la fruta aindustria con los parametros de calidad requeridos
por lamisma

La posibilidad de deteccién de problemas tecnolégicos en determinadas empresas, asi
como de brindar recomendaciones tendentes a su solucién con €l objetivo de elevar la
calidad de lamateria prima.

Beneficios sociales:
§ Lacapacitacion de los trabajadores vinculados con el Sistema ha favorecido el desarrollo
rural



§ Laimplantacion del pago por calidad ha contribuido a desarrollo de una conciencia de
calidad, de interés para la sociedad en su conjunto, con una elevacion de los beneficios
economicos de los productores agricolas por este concepto.

§ La elevacion de la eficiencia industrial y la reduccion de los costos de produccion, ha
permitido el incremento salarial de los trabajadores de las Plantas Industriales.

§ Se ha logrado una elevacion del nivel de vida de todos los trabajadores vinculados al
sistema agroindustrial de citricos, con la especial promocién de la mujer por €l peso que
tiene la actividad.

Beneficios ambientalesy ahorro energético:

§ Solo en € primer afio de implantado el Sistema la elevacién de la eficiencia industrial
permitié unareduccion del consumo energético de 386,9 KWh/t a 340,2 KWh/t de JCC,
lo que implicod una disminucién de 46,7 Kwh/t JCC, contribuyendo a la preservacion
ambiental, mediante ladisminucién del gasto de un combustible no renovable.
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NINAS, EL TRABAJO ESTA MUY BUENO, LE HICE UNAS MARQUITAS, PERO COMO
LA TINOSA LLEVA JAULA NOS VEMOS PARA AYUDAR.



