PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DEL BANCO DE PROBLEMAS

El Banco de Problemas es una valoración pormenorizada de las dificultades que se presentan en el Centro para  poder cumplir con los objetivos de trabajo que están aprobados para el año. Por lo tanto en el mismo está reflejado la situación actual de cada uno de los procesos y subdivisiones estructurales que integran el Centro;  es decir en él se reflejan todos los problemas que inciden en el proceso productivo, de servicios, del control económico, de los aseguramientos materiales, de la calidad, de las condiciones de trabajo, del medio ambiente, de la protección, de la investigación o la innovación tecnológica, de la informatización, de la automatización, etc.;  y en general de todo lo que afecta la permanente elevación de la eficiencia en la entidad.

Para conformar el Banco de Problemas es necesario desarrollar un examen analítico de la situación que presenta el Centro respecto al cumplimiento de su misión, de sus objetivos y actividades, así como de la valoración del estado de sus recursos humanos y materiales y de su funcionamiento técnico-organizativo.

El Banco de Problemas es conformado por el propio Centro, en correspondencia con sus condiciones y con lo que decida la dirección administrativa de común acuerdo con los trabajadores de cada área.

El éxito fundamental en la conformación de un Banco de Problemas capaz de servir de instrumento para el trabajo del Centro depende en gran medida de:

1. La activa participación de la dirección, del sindicato y los trabajadores en todo el proceso de su elaboración. Es imprescindible el establecimiento de relaciones interpersonales profundas con los trabajadores y el desarrollo de análisis y discusiones colectivas, que propicien  la mayor franqueza y creatividad, para lograr encontrar la esencia de los problemas. Por eso es necesario involucrar, a la mayor cantidad de trabajadores, en los temas que se consideren problemáticos.

2. La convicción, de que los resultados del Banco de Problemas permitirán una mejor proyección del centro para dirigir acciones concretas y encontrar las soluciones más idóneas a cada dificultad. Esto tendrá su reflejo en los compromisos de los trabajadores para encontrar soluciones con esfuerzos propios o con la cooperación de otras entidades.

3. Que el mismo abarque  a todo el centro, sin excluir ninguna de las  áreas. Aunque, es imprescindible clasificar los problemas identificados en orden de prioridad, por su  repercusión en el resultado y  el funcionamiento de cada una de ellas o de toda la entidad. 

4. La definición del carácter interno o externo al centro de cada problema identificado y si es objetivo o subjetivo. Además el Banco de Problemas permanece abierto a la incorporación de nuevos temas. 

A partir del Banco de Problemas, cada Centro debe elaborar un plan de acción con la finalidad de ir resolviendo los problemas de carácter interno detectados en él, que sean posibles resolverlos por la entidad. Este plan de acción deberá preferiblemente recoger, no sólo las medidas a tomar, enmarcadas en el tiempo, sino además los responsables de su cumplimiento. El plan de acción le permitirá a la dirección de la entidad controlar la eliminación de problemas. 

Los problemas de carácter externo, deberán clasificarse según el nivel en el que se puedan resolver, es decir, al nivel de la organización superior de dirección, del Organismo, del territorio, o a otros niveles y en esta misma medida lograr involucrar a los factores externos del Centro la ayuda a solucionar las que sean posibles en cada momento.

La Comisión del Fórum de Ciencia y Técnica está en la obligación de analizar el Banco de Problemas del Centro y asumirlo como su principal contenido de trabajo ya que a partir del mismo se integran los esfuerzos de cada una de las organizaciones para su solución. El Fórum centrará su atención en los problemas de carácter objetivo que se hayan identificado, enfatizando en la situación que presentan las tecnologías existentes para garantizar los productos y los servicios, así como los procesos esenciales del Centro.

Al tener definidos los problemas del Centro y las acciones para su solución, la Comisión del Fórum debe organizar: la realización de los compromisos de solución con los trabajadores y  la conciliación del Banco de Problemas con la Base de Datos del Fórum que contiene miles de soluciones que se han presentado en las diferentes ediciones del Fórum de Ciencia y Técnica. Esta información de carácter científico técnica se encuentra al alcance de todos,  en los Puntos de Consulta que ha organizado el CITMA y en la Biblioteca Nacional de Ciencia y Técnica radicada en el Capitolio. De esa manera pueden surgir soluciones por la vía de la  generalización, ya que un problema similar puede haber sido resuelto con eficiencia anteriormente en otro lugar.

MODELO PARA LA CONFECCIÓN DEL BANCO DE PROBLEMAS A NIVEL DE CENTRO

	#
	OBJETIVOS DE TRABAJO

PARA EL AÑO
	#
	RELACION DE PROBLEMAS QUE  AFECTAN SU  CUMPLIMIENTO
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SOLUCION
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NIVEL DE SOLUCION: 01 = Puede ser resuelto por el centro.                  

                                            02 = Requiere ser resuelto fuera del centro o con  cooperación. 

INDICACIONES PARA LA CONFECCIÓN DEL BANCO DE PROBLEMAS ENERGÉTICO

La lucha por elevar la eficiencia en todas las ramas de la economía es una obligación de cada uno de los dirigentes, técnicos, profesionales y obreros, conscientes de que esta es la única vía para garantizar nuestro desarrollo actual y futuro. En este sentido, un elemento primordial lo constituye el ahorro de los portadores energéticos, así como su utilización eficaz, para alcanzar mayores resultados económicos con menos gastos.

En los últimos años se han reforzado las inversiones y se avanza en el desarrollo de los Programas Energéticos del País que abarca un importante grupo de tareas dirigida a la disminución de los consumos de electricidad y de combustibles y a la utilización creciente de las diferentes fuentes de energía renovables. Sin embargo para la totalidad de los centros la principal tarea la constituye ¡la eficiencia en el uso de los combustibles y la electricidad!.  De lo que se trata entonces es la de eliminar los problemas técnicos y operacionales que existen en cualquiera de los equipos, procesos tecnológicos y sistemas que consumen energía, de manera que puedan trabajar con su máxima eficiencia.

La vía que se debe emplear para alcanzar, el uso eficiente de la energía, es la de Conformar un Banco de Problemas Energético, con la participación de los trabajadores, que nos permitan identificar las dificultades existentes en cada equipo y sistema sobre los cuales se tiene que trabajar para su solución, con prioridad en aquellos que proporcionan el mayor consumo energético y que se consideran los “Puestos Claves”. Este Banco de Problemas difiere del visto con anterioridad en la forma de su confección, ya que el estudio y análisis se hace a partir del levantamiento que se realice de todos los equipos y sistemas que consumen energía, con el objetivo de lograr su óptimo funcionamiento de manera que se realice un uso eficiente de esa energía. 

Los elementos que se tienen que tener presente en el proceso de elaboración del Banco de Problemas Energético son los siguientes:

1) Identificar los tipos de portadores energéticos que se consumen en el centro en orden de prioridad, así como su cantidad. Cuando son varios los  portadores, es conveniente hacer la conversión de  la tonelada de cada uno de ellos a  Toneladas de Petróleo Equivalente mediante su factor de conversión. Ejemplo:

	Portador
	Factor de Conversión
	Portador
	Factor de Conversión

	· Electricidad (Mwh)
	0.35416
	· Kerosina (ton.)
	1.07090

	· Fuel Oil  (ton.)
	0.94444
	· Nafta (ton.)
	1.09710

	· Diesel (ton.)
	1.05340
	· Gas Licuado (ton.)
	1.16310

	· Gasolina Reg. (ton.)
	1.35410
	· Gas Manufacturado (m³)
	0.0005

	· Gasolina Esp. (ton.)
	1.35759
	· Lubricantes
	1.00000


Nota : Es conveniente que en los centros que tengan un consumo elevado de agua proveniente de las redes del acueducto, se tenga en cuenta este consumo por su correspondencia con el consumo de energía eléctrica que se emplea para el bombeo, lo que equivale a 0.38 KWh/ m³ de agua.

Al concluir este paso se obtendrá una tabla similar a la siguiente: 

	Portador 

Energético
	U.M.
	Consumo real del año 2007
	Consumo real T.E.P.
	T.E.P. Estructura en %
	Acumulado T.E.P.

	1. Electricidad
	Mwh
	4800
	1700
	74.2
	74.2%

	2. Fuel oil
	Ton.
	450.0
	425
	18.5
	92.7%

	3. Diesel
	Ton.
	140.0
	147.5
	6.4
	99.1%

	4. Gasolina
	Ton.
	12.0
	16.2
	0.7
	99.8%

	5. Lubricantes
	Ton.
	2.5
	2.5
	0.1
	99.9%

	6. Gas Manufact.
	m³
	3400
	1.7
	0.07
	99.97%

	7. Gas Licuado
	Ton
	0.4
	0.5
	0.03
	100%

	TOTAL
	
	
	2293.4
	100
	100%


2) Controlar cada uno de los equipos y sistemas consumidores de energía, según su importancia y participación en el consumo. Ejemplos: Compresores, Hornos, Sistemas de vapor, Sistema de Alumbrado, Prensas, Vehículos pesados, etc. Determinar entre ellos cuales se consideran Puestos Claves, hasta abarcar al menos el 85% del consumo de TEP de la entidad. Al concluir este paso se obtendrá una tabla parecida a la siguiente:

EMPLANTILLAMIENTO DE LOS EQUIPOS CONSUMIDORES DE ENERGÍA Y DE LOS PUESTOS CLAVES

	No.
	Relación de equipos consumidores de energía
	Cantidad de equipos
	Portadores que consumen
	Consumo anual
	T.E.P.
	% en el consumo general

	1
	Calderas de vapor
	2
	· Fuel oil

· Electricidad

· Diesel
	450 Ton

2.5 Mwh

6.0 Ton


	425

0.9

__6.3__

432.2
	19 % (P. Clave)

	2
	Hornos

a) Tratamiento térmico

b) Fundición

c) Cocción


	3

1

1
	· Electricidad

· Electricidad

· Diesel
	460.8 Mwh

parado

70.7 Ton.
	163

-

74.5
	7.1% (P. Clave)

-

3.0% (P. Clave)

	3
	Sistema de clima:

a) Centralizado

b) Descentralizado
	2

10


	· Electricidad

· Electricidad
	3200 Mwh

25 Mwh
	1133.3

8.8
	49.4% (P. Clave)

0.4%

	4
	Sistema de refrigeración
	1
	· Electricidad
	80 Mwh
	
	

	5
	Compresor de aire
	2
	· Electricidad
	252 Mwh
	89.2
	3.9 (P. Clave)

	6
	Bombas de vacío
	2
	· Electricidad
	105 Mwh
	
	

	7
	Bombeo de agua
	2
	· Electricidad
	225 Mwh
	80
	3.4% (P. Clave)

	8
	Equipos industriales

a) Lavadora de envases

b) Mezcladoras al vacío

c) Llenadoras

d) Esterilizadoras

e) Envasadoras
	1

1

1

1

1
	· Electricidad

· Vapor

· Agua

· Electricidad

· Electricidad

· Vapor

· Agua

· Electricidad

· Aire
	50 Mwh

60Mwh

82 Mwh

107 Mwh
	17.7

21.2

29.0

37.9
	0.8% (P. Clave)

60% Vapor

80% Agua

0.9%

1.3% 

40% Vapor

10% Agua
1.7% (P. Clave)

70% Aire

	9
	Grupos electrógenos
	1
	· Diesel
	6 Ton.
	6.3
	0.3 %

	10
	Máquinas herramientas
	5
	· Electricidad

· Aire
	75 Mwh
	26.6
	1.2%

25% Aire

	11
	Sistemas de iluminación
	950
	· Electricidad
	75.8Mwh
	27
	1.1%

	12
	Transporte Pesado
	5
	· Diesel
	63.3 Ton.
	6.6
	0.3%

	13
	Transporte ligero
	10
	· Gasolina
	12 Ton.
	16.2
	0.7%

	14
	Cocina de gas
	2
	· Gas licuado
	
	
	

	15
	Microcomputadoras
	2
	· Electricidad
	
	
	

	16
	
	
	
	
	
	

	
	TOTAL
	
	
	
	
	


Como se puede apreciar hay 14 equipos que se consideran como Puestos Claves, los cuales en su conjunto consumen el 86.8 % de los portadores energéticos de la entidad. Existen Puestos Claves identificados como tales por el consumo de portadores secundarios. Ejemplo: Vapor, Agua y Aire.

3) Calcular los índices de consumo específicos que se deben establecer para cada uno de los puestos claves según los portadores que consuman. Ejemplo: MWH / Ton. de producción terminada;  Ton Diesel / Ton. carga transportada; KWH / unidades producidas; Ton. Fuel oil / Ton. vapor,  etc.

4) Relacionar cada uno de los compañeros responsabilizados directamente con la operación de estos equipos y de los cuales depende en gran medida su explotación eficiente y constituir con ellos y sus jefes directos el Consejo Energético del centro para analizar lo que se debe hacer en cada lugar para lograr mas eficiencia en el uso de los portadores energéticos.

5) Precisar sobre cada uno de los equipos y sistemas que consumen energía, cuáles son las dificultades técnicas y los problemas operacionales que repercuten en su eficiente funcionamiento. La relación de cada uno de estas dificultades y problemas,  debidamente identificados, es en esencia el Banco de Problemas Energéticos del centro, sobre el cual se deberá actuar con fuerza.

Se debe tener en cuenta que en este Banco de Problemas Energéticos tienen que estar todas las dificultades y no una selección de las mismas, por lo tanto la cifra de problemas puede ser tan grande como sea necesario. También se recogerán en el mismo, los problemas que sabemos no tienen solución con las condiciones técnicas del centro, pero sin embargo, es posible que puedan ser enfrentados mediante la búsqueda de cooperación con otras entidades. Como modelo para el Banco de Problemas Energético se puede utilizar el siguiente:

MODELO PARA LA CONFECCIÓN DEL BANCO DE PROBLEMAS ENERGÉTICO

	Portador energético y Plan consumo anual
	Equipos que lo consumen
	Cant.
	Consumo anual
	Problemas que influyen en la eficiencia

	Electricidad

(4800 Mwh)


	Clima Centralizado
	2
	3200 Mwh
	1. Imposibilidad de operar las válvulas del agua por estar atascadas

2. Falta de hermeticidad de las puertas y ventanas

3. Deterioro de parte del  aislamiento térmico de los conductos.

	
	Hornos
	3
	460.8 Mwh
	1. Mal estado  de los ladrillos refractarios.

2. Falta de hermeticidad en la puerta por rotura 

3. Falta de calibración del instrumento para el control de la temperatura.

4. Trabajo de los hornos sin ocupar el 100 % de su capacidad 

	Fuel Oil

(450 Ton)


	Caldera de vapor
	2
	450 Ton.
	1. Salidero en la válvula de salida del tanque de combustible.

2. No se realiza el ajuste de la combustión para cada tipo de combustible.

3. Existen 15 metros de tuberías de vapor con deterioro en el aislamiento térmico.

4. Salidero de vapor en la válvula de entrada de la lavadora.

	Diesel 

(140 Ton.)


	Caldera de vapor
	2
	6 Ton
	1. Falta de mantenimiento de las boquillas del quemador

	
	Tranporte pesado
	5
	63.5 Ton
	1. Desgastes en los inyectores de petróleo de los 2 transportes obreros

2. Realización de viajes vacíos por mala coordinación de la carga.

3. Rotura de los relojes cuentamillas de todos  los  vehículos


LEYENDA:

· PORTADOR ENERGÉTICO Y PLAN DE CONSUMO: Se relacionan todos los portadores en orden de prioridad (Electricidad, Diesel, Fuel Oil, Gasolina, etc.) atendiendo a su consumo en Toneladas Equivalentes de Petróleo.

· EQUIPOS: Se relacionan todos los equipos consumidores de energía atendiendo a su nivel de consumo y la importancia que los mismos tienen para asegurar la producción o los servicios.
· CANTIDAD: Se indica la cantidad de equipos existentes en el centro
· CONSUMO POR EQUIPO: Se refiere al consumo de portadores energético destinado para el funcionamiento de los equipos durante su explotación en la producción o los servicios. Es imprescindible que este indicador sea calculado mediante mediciones del consumo real de cada equipo.
· POBLEMAS QUE INFLUYEN EN SU EFICIENCIA: Se relacionan las dificultades técnicas, operacionales, de mantenimiento, de sobredimensionamiento, de violaciones tecnológicas, etc., que deben ser resueltas para que los equipos trabajen con eficiencia.
